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Metodicky pokyn k pfitomnosti zakonnych zastupct a osob blizkych u déti
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb

Ministerstvo zdravotnictvi vydava tento metodicky pokyn za ucelem sjednoceni postupu
poskytovatelt zdravotnich sluzeb (dale jen ,poskytovatel(“) stran uplatiiovani prava
nezletilého pacienta na pfitomnost jeho zakonnych zastupclu' a osob blizkych?
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb.

1. Uvod

Nezletili, tj. déti do dovrSeni 18 let véku, jsou pfi poskytovani zdravotnich sluzeb zviasté
zranitelnou skupinou pacienttll. Bezprostfedné po narozeni jsou zcela zavislé na svych
pecovatelich (zejména rodiCich) a osobach blizkych. S postupujicim vékem déti nabyvaji
rozumoveé a volni vyspélosti, diky niz také ziskavaji vétSi autonomii. Nelze vsak
bez dalsiho fici, Ze u déti existuje konkrétni vékova hranice, kdy své peCovatele a osoby
blizké u sebe jiz nepottebuiji.

Poskytovani zdravotnich sluzeb je pro dité naro¢nou Zzivotni zkuSenosti, jelikoz
se podrobuje zdravotnim vykonum, které mlze provazet strach nebo bolest. V pfipadé
hospitalizace® dité trpi nasledky odlou¢eni od rodiny a pfatel, musi si zvykat na odli§né
prostfedi i rezim. Samotna separace ditéte od rodi¢u pak predstavuje zasadni
stresor.**Naproti tomu pfitomnost rodi¢t (nebo jinych osob blizkych) u ditéte, kterému

" Kde se v tomto metodickém pokynu mluvi o zakonnych zastupcich, maji se tim na mysli rovnéz
osoby uréené zakonnym zastupcem, péstoun nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé
rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéfen.

2 Osobou blizkou se v souladu s § 22 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich predpisd, rozumi pfibuzny v fadé pFfimé, sourozenec a manzel
nebo registrovany partner; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby
sobé navzajem blizké, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala jako
Ujmu vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagifené nebo osoby, které spolu
trvale Ziji.

3 Hospitalizaci se v souladu s § 3 odst. 4 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpisu,
rozumi doba zpravidla del$i nez 24 hodin, po kterou je pacientovi pfijatému na lGzko
ve zdravotnickém zafizeni poskytovatele lizkové péce poskytovana lUzkova péce.

4 Srov. LULGJURAJ, D. — MANEVAL R.E.: Unaccompanied Hospitalized Children: An Integrative
Review. In: Journal of Pediatric Nursing, ro¢nik 56, leden-unor 2021, s. 38-46.

5 Reakce ditéte na separaci ma nékolik fazi. Prvni se projevuje nespokojenosti, kfikem, agresi
— dité se snazi o cokoliv, aby pfivolalo zpét své rodi€e, pfipadné jinou primarné pecujici osobu.
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jsou poskytovany zdravotni sluzby, ma pozitivni vliv na psychiku ditéte i samotnych rodicu
a dokaze vyrazné zvysit kompetence rodiCu pfi péc€i o dité v domacim prostiedi. To je
mimoradné dulezité obzvlast v pfipadé chronicky nemocnych déti.

NejblizSi rodina ditéte ma adekvatné jeho véku vyrazny vliv na uspokojovani jeho
psychickych a socialnich potreb. Pfitomnost rodicd muze u ditéte vést k lepSimu
managementu bolesti, u samotnych rodiéu pak k mensimu stresu a vétsi spokojenosti
s poskytovanou pééi.” U pfedcasné narozenych déti pfitomnost rodi¢u prokazatelné vede
k lep$imu neurobehavioralnimu vyvoji.2 V pooperacni pééi ma obzvlast u mladsich déti
pfitomnost rodi¢u znacény pozitivni vliv na to, jak probiha ¢asna rekonvalescence.®

Zasadni roli pfi poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti pFfedstavuje komunikace
zdravotnickych pracovnikii se zakonnym zastupcem a se samotnym ditétem."°

V druhé fazi je uz dité absolutné zoufalé, rezignuje, uzavira se do sebe, pfestava komunikovat.
V posledni fazi se uchyluje k navazani na nahradni subjekt ¢&i objekt, tedy odpoutava se
od nepfitomné primarné pecdujici osoby, potlatuje své emoce a hleda utéchu u jiné osoby,
popf. u hmotnych véci. Tato faze byva €asto mylné vykladana jako pfizniva reakce, kdy se dité
adaptuje na situaci, ale naopak se jedna spiSe o reakci obrannou, ktera bude mit znaény vliv
na budouci divéru ditéte v rodice & osoby blizké. Srov. LANGMEIER, J. — MATEJCEK, Z.
Psychicka deprivace v détstvi. Praha: Karolinum, 2011, s. 69.

6 Viz RHEEL, E. — MALFLIET, A. — VAN RYCKGHEM, D.M.L. (a kol.): The Impact of Parental
Presence on Their Children During Painful Medical Procedures: A Systematic Review. In: Pain
Medicine, roénik 23, €. 5, 2022, s. 912-933.

7 Viz CHAPADOS, C. — PINECAULT, R. — TOURIGNY, J. (a kol.) Perceptions of parents’
participation in the care of their child undergoing day surgery: Pilot-study. In: Issues
in Comprehensive Pediatric Nursing, ro€nik 25, €. 1, 2002, s. 59-70.

8 Viz REYNOLDS, L.C. — DUNCAN, M.M. — SMITH, G.C. (a kol.): Parental presence and holding
in the neonatal intensive care unit and associations with early neurobehavior. In: Journal
of Perinatology, ro¢nik 33, €. 8, 2013, s. 636-641.

9 Viz LARDNER, D.R. — DICK, B.D. — CRAWFORD, S.: The effects of parental presence in the
postanesthetic care unit on children‘s postoperative behavior: a prospective, randomized, controlled
study. In: Anesthesia & Analgesia, ro¢nik 110, €. 4, 2010, s. 1102-1108.

10 Viz LORIE, E.S. — WREESMANN, W.J.W. — VAN VEENENDAAL, N.R. (a kol.): Parents’ needs
and perceived gaps in communication with healthcare professionals in the neonatal (intensive) care
unit: A qualitative interview study. In: Patient Education and Counseling, ro€nik 104, ¢&. 7, 2021,
s. 1518-1525.
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Casna a srozumitelna edukace by méla pfedchazet udéleni kazdého informovaného
souhlasu, at' uz pisemnou nebo Ustni formou.™

Tam, kde je to mozné, je zadouci zakonnému zastupci nebo osobé blizké nabidnout
zapojeni do oSetfovani ditéte.'> Doprovazejici osoba muze ditéti v souladu s pokyny
oSetfujicich zdravotnickych pracovniki pomahat zejména se sebeobsluznymi ¢innostmi.
Zajistuje uz i zminénou psychickou podporu, dité patfiéné vzhledem k zdravotnimu stavu
zabavuje a také dohliZi na jeho bezpecny pohyb. Pokud ma doprovod zajem se na péci
podilet, miZe se persondl soustfedit na specializovanou o$etfovatelskou péci."* Miru
zapojeni je tfeba vzdy fesit individualné s ohledem na konkrétni pfipad.

Jakkoliv ma byt pfitomnost zakonnych zastupcl nebo osob blizkych ditéte pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb podporovana, je zaroven nutné respektovat jejich rozhodnuti nebyt
s nim. Je pfitom vhodné, aby doprovazejici osoba oSetfujici zdravotnické pracovniky
informovala o tom, kdy planuje byt u ditéte pfitomna a kdy nikoli; takto je vhodné
informovat i dité, pokud je schopné této informaci porozumét. Rozhodné vsak neni
Zadouci, aby zejména mladsi dité bylo dlouhodobé hospitalizovano bez pfitomnosti svého
zakonneého zastupce €i osoby blizké nebo alesporf bez pravidelného kontaktu s nimi.
Lze nicméné ocCekavat, ze vétSina rodi¢ll bude mit po seznameni se s benefity zajem byt
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb jejich ditéti pfitomna.

2. Pravni zaklad prava ditéte na pritomnost osob blizkych pii poskytovani
zdravotnich sluzeb

Prameny mezinarodniho prava

Mezinarodni pakt o obéanskych a politickych pravech stanovi, Ze nikdo nesmi byt
vystaven svévolnému zasahovani do soukromého Zivota nebo do rodiny. Kazdy ma pravo
na zakonnou ochranu proti takovym zasahim nebo uUtokim (Clanek 17). Rodina je

" Srov. § 31 odst. 1 ve spojeni s odst. 5 zakona o zdravotnich sluzbach.

2 iz napf. VASLI, P. — SALSALI, M.: Parents' participation in taking care of hospitalized children:
A concept analysis with hybrid model. In: Iran Journal of Nursing and Midwifery Research, ro€nik
19, €. 2, 2014, s. 139-144.

8 Viz napf. YGGE, B.M. — ARNETZ, J.E.: A study of parental involvement in pediatric hospital care:
Implications for clinical practice. In: Journal of Pediatric Nursing, ro¢nik 19, &. 3, 2004, s. 217-23.

4 Viz GAMELL, A. — CORNIERO, P. — PALAZON, P. (a kol.): Parental presence during invasive
procedures in a Spanish pediatric emergency department: incidence, perspectives, and related
anxiety. In: European Journal of Emergency Medicine, ro¢nik 18, €. 4, 2011, s. 202-207.
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pfirozenou a zakladni jednotkou spole¢nosti a ma pravo na ochranu spole¢nosti a statu
(€lanek 23 odst. 1). Kazdeé dité ma pravo na takovou ochranu, ktera mu pfisludi s ohledem
na jeho postaveni nezletilce, a to jak ze strany jeho rodiny, tak ze strany spole¢nosti a statu
(Clanek 24 odst. 1). Mezinarodni pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich
pravech nadto stanovi, ze roding, ktera je pfirozenou a zakladni jednotkou spolecnosti,

.....

mozna ochrana a pomoc (¢lanek 10 odst. 1)."°

Clanek 8 Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod'® stanovi, Ze kazdy ma
pravo na respektovani svého soukromého a rodinného Zivota.

Umluva o pravech ditéte'” stanovi, e zajem ditéte musi byt prednim hlediskem
pfi jakékoli &innosti tykajici se déti (Slanek 3 odst. 1). Zadné dité nesmi byt vystaveno
svévolnému zasahovani do svého soukromého Zivota nebo rodiny. Dit€¢ ma pravo
na zakonnou ochranu proti takovym zasahiim nebo utokim (&lanek 16). Dité nemuze byt
oddéleno od svych rodi€l proti jejich vuli, ledaze pfislusné urfady na zakladé soudniho
rozhodnuti'® a v souladu s platnym pravem a v pfislu$ném fizeni uréi, Ze takové oddéleni
je potifebné v nejlepsim zajmu ditéte (¢lanek 9 odst. 1).'® Obdobnou Gpravu najdeme
v &l. 23 odst. 4 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.?° Z &lanku 5 Umluvy
o pravech ditéte dale plyne, ze dité je s ohledem na své rozvijejici se schopnosti aktivnim
aktérem svého zivota a muze s pfihlédnutim k mife jeho autonomie cinit svobodna

5 Srov. vyhlasku ¢. 120/1976 Sb., o Mezinarodnim paktu o obcanskych a politickych pravech
a Mezinarodnim paktu o hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech.

16 Srov. sdéleni €. 209/1992 Sb., o sjednani Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod
a Protokoll na tuto Umluvu navazujicich.

17 Srov. sdéleni &. 104/1991 Sb., o sjednani Umluvy o pravech ditéte.

18 \/ geském prekladu Umluvy o pravech ditéte nespravné prelozeno, podle pavodniho znéni
nemusi rozhodovat vyluéné soud, ale musi byt zajistén soudni pfezkum rozhodnuti. Nicméné v
pripadé, kdy stat garantuje ditéti vysSi standard ochrany prav, coz ¢esky pravni fad ¢ini v ¢l. 32
odst. 4 Listiny zakladnich prav a svobod, a rovnéz tento standard chrani i Umluva o pravech ditéte
(8. 41 Umluvy). Proto ponechavame verzi podle &eského prekladu. Viz DUSKOVA, S. —
HOFSCHNEIDEROVA, A. — KOURILOVA, K.: Umluva o pravech ditéte. Komentar. Praha: Wolters
Kluwer CR, 2021, s. 138.

AV Ceském prekladu Umluvy o pravech ditéte nespravné prelozeno jako pouhy ,zajem ditéte”.
Viz DUSKOVA, S. - HOFSCHNEIDEROVA, A. — KOURILOVA, K., 2021, s. 138.

20 Srov. sdéleni &. 10/2010 Sb. m. s., o sjednani Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
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a samostatna rozhodnuti o svém Zivoté,?' a to véetné toho, jaka osoba by u néj méla byt
pfi poskytovani zdravotni péfe pfitomna, & naopak, &i pfitomnost by méla byt zcela,
nebo na konkrétni dobu (napf. na noc) ¢i pfi urcitych ukonech vylouéena. Dle ¢lanku 12
Umluvy o pravech ditéte je pak nutno jeho nazor aktivné zjistovat, pfi¢emz se nazorim
ditéte klade patfiéna pozornost odpovidajici jeho vé&ku a urovni. Aktivni zapojeni déti
do rozhodovani akcentuji rovnéz Pokyny Vyboru ministri Rady Evropy ke zdravotni pédi
vstficné k détem.?

Prameny vnitrostatniho prava

Clanek 10 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod?® (dale jen ,Listina“) garantuje kazdému
pravo na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota.
Clanek 32 odst. 4 Listiny pak stanovi, Ze pravem rodiée je péée o déti a jejich vychova
a pravem ditéte je rodiCovska vychova a péce. K oddéleni déti od rodicl proti jejich vuli
muZze dojit jen rozhodnutim soudu na zakladé zékona. Na zvlastni formu ochrany rodiny
pak upozorfiuje ve své judikatufe i Ustavni soud, ktery pfipomina nezbytnost zvlastniho,
citlivéjSiho pfistupu azvlastnich ohledd vuéi rodinam, jejichz ¢leny jsou osoby
se zdravotnim postizenim.?* Jakykoliv zasah do vy$e uvedenych prav mize probé&hnout
pouze na zakladé zakona, za ucelem sledovani legitimniho cile a bude muset vzdy
kumulativné naplriovat pozadavky vhodnosti, potfebnosti a pfiméfenosti.?®

21 Blize viz DUSKOVA, 8. - HOFSCHNEIDEROVA, A. — KOURILOVA, K., 2021, s. 95-100.

22 \Vliz Council of Europe: Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe
on child-friendly health care. Strasbourg: Council of Europe, 2018.

23 Usneseni predsednictva Ceské narodni rady €. 2/1993 Sb. o vyhlaseni Listiny zakladnich prav
a svobod jako soucasti ustavniho pofadku Ceské republiky, ve znéni pozdéjSich predpisu.

24 \iz bod 68 nalezu Ustavniho soudu ze dne 23. z&fi 2014, sp. zn. | US 2903/14.

25 Jedna se o tzv. test proporcionality (pfiméfenosti) formulovany Ustavnim soudem v nalezu
ze dne 12. fijna 1994, sp. zn. PI. US 4/94, ktery spogiva na tfech kritériich:
1. kritérium vhodnosti: opatfeni omezujici zakladni pravo je objektivné zplsobilé
dosahnout sledovaného legitimniho cile,
2. kritérium potiebnosti: sledovaného legitimniho cile neni mozné ve stejné
nebo podobné mife dosahnout jinymi mirnéjSimi a méné omezujicimi prostredky
a 3. kritérium primérenosti stricto sensu: zavaznost zasahu do zakladniho prava
(v FeSeném pfipadé zasahu do prava ditéte na rodi€ovskou vychovu a péci) je vyvaZzena
vdané konkrétni situaci vyznamem sledovaného cile (tedy oddéleni od rodi¢e
se nedostava do nepoméru s uZitkem, které to ditéti pfinese).
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Zakon o zdravotnich sluzbach pak v § 28 odst. 3 pism. e) bodu 1 a 3 zakotvuje pravo
ditéte na nepretrzitou prfitomnost zakonného zastupce a pritomnost jiné osoby blizké
nebo osoby uréené pacientem pfii poskytovani zdravotnich sluzeb.

Toto pravo je nezbytné odliSovat od prava prijimat navstévy ve zdravotnickych
zarizenich lazkové nebo jednodenni péce podle § 28 odst. 3 pism. i) zdkona
o zdravotnich sluzbach;?® pfitomnost osob uvedenych v § 28 odst. 3 pism. e) zakona
o zdravotnich sluzbach pfi poskytovani zdravotnich sluZzeb ditéti nelze povazovat
za pouhou navstévu, nybrz se fakticky jedna o pravo ditéte na doprovod
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, ktery mize byt pfitomen také pfimo pfi provadéni
zdravotnich vykonud. PFitomnost zakonného zastupce nadto bude mit v fadé pfipadd
nezastupitelny vyznam pfi podavani informace o zdravotnim stavu ditéte®’
a pro vyslovovani souhlasu s poskytnutim zdravotnich sluzeb ditéti.?® Pravem pfijimat
navstévy dle § 28 odst. 3 pism. i) je nutno rozumét zpravidla navstévy odehravajici se
pouze na pokojich pro pacienty a nadto je toto pravo omezeno pouze na zdravotnicka
zafizeni jednodenni nebo luzkové péce.

Pokud je dité svéfeno do péce pravnické osobé (napf. Skolskému zafizeni pro vykon
ustavni a ochranné vychovy, domovu pro osoby se zdravotnim postizenim, zafizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, détskému centru), pak se pravo podle § 28 odst. 3
pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach vztahuje také na povéfeného pracovnika,
a to zpravidla takového, ktery o dité v pfislusném zafizeni pecCuje a k némuz ma dité
vytvofeny vztah. Takovymi osobami se rozumi napfiklad jeho kmenovy vychovatel, kliCovy
pecovatel, sestra, socialni pracovnik, psycholog ¢i etoped, ale mlze se jednat i o feditele
daného zafizeni.

Zakon o zdravotnich sluzbach stanovi odliSny rezim pro vykon tohoto prava,
atov zavislosti na tom, zda se vykon tohoto prava ma vztahovat na pfitomnost
zakonnych zastupcu ditéte (srov. také poznamku pod €arou €. 1), nebo zda se ma
vztahovat na osoby ditéti blizké nebo jiné osoby uréené ditétem.

26 Ustanoveni § 28 odst. 3 pism. i) zakona o zdravotnich sluzbach stanovi pravo pacienta pfijimat
navstévy ve zdravotnickém zafizeni lGzkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem na svuj
zdravotni stav avsouladu s vnitfnim Ffadem a zplUsobem, ktery neporusSuje prava ostatnich
pacientl, pokud tento zakon nebo jiny pravni pfedpis nestanovi jinak.

27 Srov. § 31 odst. 5 zakona o zdravotnich sluzbach.

28 Srov. § 35 zakona o zdravotnich sluzbach.
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a) Pravo na nepretrZitou pritomnost zakonného zastupce

Dit¢ ma pravo na nepretrzitou pritomnost zakonného zastupce pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb; poskytovatelé jednodenni nebo lizkové péce maji nadto na zakladé
§ 47 odst. 1 pism.b) zadkona o zdravotnich sluzbach povinnost umoznit pobyt
zakonného zastupce spolec¢né s hospitalizovanym ditétem, pokud to umoznuje
vybaveni zdravotnického zafizeni a zaroven nebude naru$eno poskytovani zdravotnich
sluzeb anebo takovy pobyt neni na zakladé jiného pravniho pfedpisu vyloucen |[viz
napf. dale ¢ast c)].

Pfi vykonu prava ditéte na nepretrzitou pfitomnost zakonného zastupce nelze aplikovat
striktni jazykovy vyklad § 28 odst. 3 pism. e) bodu 1 a § 47 odst. 1 pism. b) zakona
o zdravotnich sluzbach, Ze pravo ditéte na nepretrzitou pfitomnost zakonného zastupce
se tyka toliko jednoho ze zakonnych zastupcl. Pravo na nepretrzitou pritomnost
zakonného zastupce je nutno vykladat v souladu s Listinou a ustavnim pofadkem,
v&. mezinarodnich smluv o lidskych pravech, pfiemz je tfeba konstatovat, Ze toto pravo
se vztahuje k obéma zakonnym zastupcim. Je nicméné pochopitelné, Ze zajistit
nepretrzitou pfitomnost obou zakonnych zastupcl mize byt v kazdodenni praxi s ohledem
na provozni a prostorova omezeni naro¢né. Proto je nutné individualné vyhodnocovat,
kdy je nepretrzita pfitomnost obou zakonnych zastupci mozna, kdy je naopak nutno
ji omezit a jaké omezeni je v takovém pripadé nezbytné. Nemuze vSak dochazet k situaci,
kdy druhému zakonnému zastupci poskytovatel kontakt s ditétem omezi nad nezbytnou
miru nebo mu v kontaktu zcela zabrani. Poskytovatel zdravotnich sluzeb pfitom zasadné
nemuze uprednostniovat nékterého ze zakonnych zastupci nebo osob blizkych
na zakladé pohlavi, napf. vylu¢né ¢i pfednostné umoznit nepfetrzitou pfitomnost pouze
matce, nikoliv vSak otci. Vyjimkou jsou pfipady, kdy poskytovatel uvede legitimni cil,
kterym rozdilné zachazeni odlvodni a ve vztahu k némuz by takovy rozdilny pfistup byl
shledan pfiméfenym a nezbytnym. V rozporu se zasadou rovného zachazeni
tak kupfikladu neni upfednostnéni kojicich matek déti do 3 let véku, jelikoz legitimnim
cilem takového postupu je vytvofeni podminek pro uspokojovani pfirozenych potfeb
ditéte.?®

V pfipadech, kdy je objektivné mozna pfitomnost pouze jednoho zakonného zastupce,
primarnim kritériem je v takové situaci prani ditéte. Pokud dité ovSem neni schopno
projevit v této otazce svou vli, je na rodi€ich, aby nasli v této otazce shodu. Pokud rodice
nejsou schopni vzajemné shody dosahnout a nastala situace narusuje poskytovani
zdravotnich sluzeb ditéti ¢i jinému pacientovi, je poskytovatel, s ohledem na nejlepSi

2% Viz zprava vefejného ochrance prav o zjisténi diskriminace ze dne 22. prosince 2016,
sp. zn. 3973/2015/VOP.
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zajem ditéte a kvalitu a bezpecéi poskytovanych zdravotnich sluZzeb, opravnén v nezbytné
mife omezit pfitomnost nékterého ¢&i obou rodic. O moznosti takového postupu
poskytovatel rodice predem pouci. Jakmile ovSem mezi rodi¢i nastane shoda
na tom, kdo z nich bude u ditéte pritomen, poskytovatel je povinen tuto pfitomnost
opétovné umoznit.

b) Pravo na pritomnost osob blizkych a jinych osob urcenych pacientem

Osobam blizkym (nikoliv vSak zakonnym zastupcim) a jinym osobam uréenym ditétem
Ize v obecné roviné jejich pritomnost pii poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti
omezit a nemusi byt umoznéna nepretrzité, pokud jsou mozné individualni vyjimky
(typicky umoznéni pfitomnosti osob blizkych u nezletilych pacientd v terminalni fazi
onemocnéni); poskytovatelé jednodenni nebo lizkové péce zaroven nemaji zakonnou
povinnost umozZnit pobyt téchto osob spole¢né s hospitalizovanym ditétem.*°

c) Limity prava podle § 28 odst. 3 pism. €) zakona o zdravotnich sluzbach

Pravo ditéte na pritomnost osob uvedenych s § 28 odst. 3 pism. e) neni absolutni
a uplatni se jen pokud vykon tohoto prava:
1. nebyl vylouéen €i omezen zakonem o zdravotnich sluzbach ¢&i jinym pravnim
predpisem,
2. nenaruSuje poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti nebo jinym pacientim
a nezasahuje nepfimérené do prav jinych pacientd
3. aprobiha v souladu s vnitfnim fadem poskytovatele.

Ad 1: vykon tohoto prava je omezen napfiklad v § 28 odst. 3 pism. €) in fine nebo odst. 5
vété prvni zakona o zdravotnich sluzbach.?’

Ad 2: vykon tohoto prava nemuze byt na pfekazku ani nemuize nepfiméfené ztézovat
poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti nebo jinym pacientim; doprovod pacienta si tedy
napfiklad musi za v8ech okolnosti poéinat tak, aby byl zajistén dostate¢ny prostor
pro pfistup zdravotnickych pracovnik(l k ditéti a pro manipulaci se zdravotnickymi
prostfedky. Vykon tohoto prava zaroven nemlze nepfiméfené zasahovat do prav
ostatnich pacient(, typicky prava na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani

30 Srov. § 47 odst. 1 pism. b) zakona o zdravotnich sluzbach a contrario.

31 Pravo podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach se neuplatni u pacientd
ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpefovaci detence (srov. cit. ust. in fine)
a pfi poskytovani zachytné sluzby nebo pfi povinnosti podrobit se odbornému |ékafskému vySetieni
podle § 20 odst. 2 zakona &. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pfed Skodlivymi ucinky navykovych
latek, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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zdravotnich sluzeb.®> Vtomto ohledu je kliCovd zejména adekvatni komunikace
zdravotnickych pracovniki s doprovodem pacienta. Poskytovatel dale muze pravo
na pfitomnost doprovodu ditéte ze zakona omezit napfiklad v pfipadech, kdy doprovod
projevuje znamky infekéniho onemocnéni €i intoxikace nebo pokud se projevuje
agresivné nebo nasilné. Takito omezit Ize vS8ak pouze pfitomnost osoby, na kterou
se takové omezeni vztahuje, a pouze po dobu, po kterou vykazuje zminéné projevy. Dale
Ize pfitomnost doprovodu v konkrétnich prostorach zdravotnického zafizeni se zvlastnim
rezimem, zejm. v fizenych epidemiologicko-hygienickych zoénach, podminit pfedchozi
edukaci o pravidlech chovani v danych prostorach &i pouzitim osobnich ochrannych
prostfedkl (napf. ochranny oblek, ¢epice, rouska).

Ad 3: vykon tohoto prava lze v odlvodnénych pfipadech omezit i vnitfnim fadem
zdravotnického zafizeni (dale jen ,vnitini fad“);*® zaroven vsak plati, Ze pokud vnitini fad
jakymkoliv zpisobem omezuje pravo podle § 28 odst. 3 pism. e€) zakona o zdravotnich
sluzbach, nesmi tak Cinit nad miru, ktera je nezbytné nutna zejména pro fadny chod
zdravotnického zafizeni a respektovani prav dal$ich pacient(.®* Vnitini fad tak pfedevsim
upifesnuje podminky, za jakych se toto pravo uplatiuje (napfiklad upfesnuje,
kde se doprovod ditéte v ramci zdravotnického zafizeni mize pohybovat, jak se ma
pfi odchodu a pfichodu hlasit sestfe, jakym zplUsobem ma dodrzovat nocni klid
a respektovat soukromi ostatnich pacientd, jaky epidemiologicko-hygienicky rezim pro néj
plati, nebo Ze pfitomnost nezletilého sourozence je podminéna nepfetrZitym dozorem
ze strany dospélé osoby apod.). Z vnitfniho fadu by mél rovnéz vyplyvat divod kazdého
omezeni prava podle § 28 odst. 3 pism. €) zdkona o zdravotnich sluzbach.

S ohledem na specifika zdravotnich sluzeb poskytovanych v ramci jednotlivych oboru
zdravotni péCe se doporuCuje, aby se na formulovani podminek uplatnéni prava
podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach v ramci vnitiniho fadu pfimo
podileli zastupci jednotlivych obori pée poskytované v ramci daného zdravotnického
zafizeni.

Dale plati, ze pfitomnost osob uvedenych v § 28 odst. 3 pism. e) ma byt dle § 35 odst. 5
zdkona o zdravotnich sluzbach vylouéena v pripadé podezieni, ze je dité danou

32 Srov. § 28 odst. 3 pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach.

33 Pacient ma mimo jiné pravo byt seznamen s vnitinim fadem zdravotnického zatizeni Iizkové
nebo jednodenni péce [srov. § 28 odst. 3 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach]; sou€asné
je pak jeho povinnosti se vnitfnim fadem zdravotnického zafizeni pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb fidit. Je-li pacientem dit&, tato povinnost se uplatni i na jeho zdkonného zastupce [srov. § 41
odst. 1 pism. b), odst. 2 zdkona o zdravotnich sluzbach].

34 Srov. § 46 odst. 1 pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach.
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osobou zneuzivano nebo tyrano, popripadé, ze je touto osobou ohrozovan jeho
zdravy vyvoj. Pfitomnost je nezbytné takto vylouCit po dobu vySetfeni za ucelem
vylou€eni znamek uvedenych skuteCnosti. Pfi podezfeni na tyrani, zneuzivani
nebo zanedbavani je vzdy nutno zarover bezodkladné informovat organ socialné-pravni
ochrany déti dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdeéjSich predpist (dale jen ,zakon o socialné-pravni ochrané déti“),
a také pozadat, aby pfisluSny organ socialné-pravni ochrany déti do 30 dnl poskytovatele
zdravotnich sluzeb vyrozumél, zda dité vyhodnotil jako ohrozené dle § 6 zakona
o socialné-pravni ochrané déti ¢i nikoliv.3® Poskytovatel ma zarover v pfipadé divodného
podezieni na tyrani nebo zneuzivani ditéte oznamovaci povinnost vici policejnimu organu
nebo statnimu zastupitelstvi.®

Dité s odpovidajici volni a rozumovou vyspélosti muze také projevit vali, aby konkrétni
zakonny zastupce €i osoba blizka naopak u néj pritomni nebyli, a to bud zcela
nebo napfiklad po urCity Cas. V takovém pfipadé je nutné toto pfani respektovat.
Rozumovou a volni vyspélost (tedy zda je dité schopno posoudit podstatu svého jednani
a jeho dusledky a podle toho adekvatné jednat) je nezbytné posuzovat individualné.
Konkrétné pak pokud dité napfiklad vyjadfi nesouhlas s pfitomnosti zakonného zastupce
pfi hospitalizaci, je nutno ovéfit, Ze skuteCné chape, Zze se se zakonnym zastupcem
nesetka v pribéhu celé hospitalizace, jakkoliv bude dlouha, paklize svlj nesouhlas
pfipadné neodvola. Cim je totiz dité¢ mladsi, timje pravdépodobné&jsi, Ze spattuje
pfedev§im pozitiva svého jednani a nebere v potaz negativa,’” s cimz je tieba
pfi komunikaci s ditétem pocitat. Pokud dité v prabéhu poskytovani zdravotnich sluzeb
vyjadfi jinou vali, poskytovatel je povinen bezodkladné& umoznit vykon jeho prava
podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach.

35 Blize viz Informace Ministerstva prace a socialnich véci pro nemocnice a dal$i poskytovatele
zdravotnich sluZeb k oznamovaci povinnosti ve véci ohroZzenych déti ze dne 1. listopadu 2021,
¢. j. MPSV-2021/178460-250.

36 Srov. § 367 a § 368 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpis(.
Srov. také Metodické opatifeni Ministerstva zdravotnictvi ,Postup praktickych lékart pro déti
a dorost pfi podezfeni na tyrané, zneuzivané a zanedbavané dité (syndrom CAN)“, dostupné na:
https://www.mzcr.cz/metodicke-opatreni-postup-praktickych-lekaru-pro-deti-a-dorost-pri-podezreni
-na-tyrane-zneuzivane-a-zanedbavane-dite-syndrom-can/ nebo ,Postavme se na stranu déti“ —
Doporuceni pro  vyuziti  zobrazovacich metod pfi podezfeni na tyranée  dité,
dostupné na: https://www.mzcr.cz/postavme-se-na-stranu-deti-doporuceni-pro-vyuziti-zobrazovaci
ch-metod-pri-podezreni-na-tyrane-dite/.

37 Viz napf. SVESTKA, J. — DVQRAK, J. — FIALA, J. (a kol.): Obéansky zakonik: komentéar.
Svazek I. Praha: Wolters Kluwer CR, 2014, s. 160 a nasl.
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Poskytovatel v souladu s § 46 odst. 1 pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach vzdy
informuje pacienta i jeho zakonného zastupce, popfipadé osobu blizkou nebo
osobu uréenou pacientem, o pravu na pfritomnost osob uvedenych s § 28 odst. 3
pism. e) pfi poskytovani zdravotnich sluzeb a podobé, v jaké je schopen toto pravo
zajistit.

V zajmu transparentnosti je zadouci, aby jakékoli omezeni &i vylou€eni pfitomnosti osob
uvedenych v § 28 odst. 3 pism. €) zakona o zdravotnich sluzbach u ditéte pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb bylo poskytovatelem vzdy radné zdokumentovano a odlivodnéno.

d) Uhrada nakladti spojenych s vykonem prava podle § 28 odst. 3 pism. e) zékona
0 zdravotnich sluzbach

Poskytovatel mize pozadovat uhradu prokazatelné vynalozenych naklad( za ucelem
umoznéni vykonu prava podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach;
tyto mohou zahrnovat napfiklad naklady na proskoleni zdravotnického personalu,
instruktaZz doprovodu ditéte, popfipadé naklady na zajiSténi dohledu nad nimi;®
v odUivodnénych pfipadech mlze poskytovatel pozadovat uhradu nakladi na osobni
ochranné prostifedky, pokud tyto pfesahuji ramec béznych provoznich vydaju
zdravotnického zatizeni.*® Poskytovatel ovéem nemiiZze Uhradou téchto nakladu
podminit vlastni vykon prava na pritomnost doprovodu ditéte pri poskytovani
zdravotnich sluzeb.*

Uhrada prokazateln& vynaloZzenych nakladG za vykon prava podle § 28 odst. 3 pism. e)
zakona o zdravotnich sluzbach musi byt pfitom stanovena jednoznacné a transparentné
a nesmi zahrnovat sluzby, které jsou nabizeny u€elové pouze s cilem vybirani poplatku
nebo vytvoreni pfekazky vykonu tohoto prava, nebo skryté platby, které zastiraji svUj pravy
ucel .’

38 Srov. nalez Ustavniho soudu ze dne 12. dubna 2016, sp. zn. IV. US 3035/15.

39 Srov. tamtéz, bod 18. odtivodnéni; Ustavni soud zde sice naklady na osobni ochranné prostredky
pausalné zaradil do kategorie béznych provoznich vydaju, jejichz dhradu v souvislosti s vykonem
prava podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach poskytovatel nemulze
po pacientovi ani jeho doprovodu pozadovat (v posuzovaném pfipadé se jednalo o pfipad uhrady
osobnich ochrannych prostfedkd poskytnutych otci pfi porodu), Ministerstvo zdravotnictvi ovsem
a priori nevylu€uje, Ze naklady na tyto osobni ochranné prostfedky mohou v jinych pfipadech
pfesahovat b&Zné provozni vydaje zdravotnického zafizeni.

40 Tamtéz, bod 20.

41 Tamtéz, bod 21.
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e) Oznamovaci povinnost poskytovatele vuci organu socialné-pravni ochrany déti

Jestlize zadny ze zakonnych zastupcu (pfipadné osob blizkych) po delSi dobu nejevi
zajem o doprovazeni ditéte pii poskytovani zdravotnich sluzeb, poskytovatel by mél
zvazit postup podle § 10 odst. 4 zakona o socialné-pravni ochrané déti, tj. mél by o této
skuteCnosti bez zbyte€ného odkladu informovat organ socialné-pravni ochrany
déti,*? pro ktery je tato informace impulsem k feseni situace ditéte (od zji$téni, pro¢ rodie
nepini prava a povinnosti vyplyvajici z rodiCovské odpovédnosti pres vyhledani jiné
vhodné blizké osoby nebo feSeni situace ditéte navrhem na svéfeni do nahradni rodinné
péce). Je dobrou praxi, Ze organ socialné-pravni ochrany déti svola k feeni situace ditéte
pfipadovou konferenci. Poskytovatel zaroven pro zpétnou kontrolu pozada, aby jej
pfisluSny organ socialné-pravni ochrany do 30 dnd vyrozumél o tom, zda dité vyhodnotil
jako ohrozZené dle § 6 zakona o socialné-pravni ochrané déti i nikoliv.

3. Vykon prava podle § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach v praxi

a) Poskytovani ambulantni péce

Doprovodu ditéte je aZz na vyjimky (srov. napfiklad § 35 odst. 5 zakona o zdravotnich
sluzbach) umoznéna pritomnost pri poskytovani ambulantni péce.

Poskytovatel vzdy informuje pacienta i jeho zakonného zastupce, popripadé osobu
blizkou nebo osobu uréenou pacientem, o pravu na doprovod ditéte pii poskytovani
zdravotnich sluzeb a podobé, v jaké je schopen toto pravo zajistit.

b) Poskytovani jednodenni nebo IlliZzkové péce

i) Obecné

Doprovodu je az na vyjimky (srov. vySe) umoznéna pritomnost u poskytovani zdravotni
péce. Pfed provedenim jednotlivych zdravotnich vykonu je vhodné doprovod adekvatné
poucit a domluvit se na mozné spolupraci.

Poskytovatel vzdy informuje pacienta i jeho zakonného zastupce, popripadé osobu
blizkou nebo osobu uréenou pacientem, o pravu na doprovod ditéte pii poskytovani
zdravotnich sluzeb a podobé, v jaké je schopen toto pravo zajistit.

42 Blize viz Informace Ministerstva prace a socialnich véci pro nemocnice a dal$i poskytovatele
zdravotnich sluZeb k oznamovaci povinnosti ve véci ohroZzenych déti ze dne 1. listopadu 2021,
¢. j. MPSV-2021/178460-250.

Ministerstvo zdravotnictvi, Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2
tel./fax.: +420 224 971 111, email: mzcr@mzcr.cz, www.mzcr.cz



mailto:mzcr@mzcr.cz

Va ’ MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI

“4l CESKE REPUBLIKY

ii) Pfitomnost doprovodu na pokojich pro pacienty

Zakonnému zastupci je umoznéna nepretrzita pritomnost u ditéte. Pokud to umoziuje
vybaveni zdravotnického zafizeni a zaroven nebude naru$eno poskytovani zdravotnich
sluzeb anebo takovy postup neni na zakladé jiného pravniho predpisu vyloucen,
je zdkonnému zastupci nabidnut pobyt spolec¢né s ditétem. U déti do 6 let je pobyt
tzv. privodce hrazen zvefejného zdravotniho pojisténi; u starSich déti si pobyt
ve zdravotnickém zafizeni hradi zakonny zastupce sam, paklize uhradu neodsouhlasi
zdravotni pojistovna.®

V pfipadech zvlastniho zfetele hodnych (napf. u rodi€e samozivitele s vice détmi bez
podpory rodiny) Ize po zvazeni aktualni situace a dostupnych kapacit zdravotnického
zafizeni nabidnout pobyt i nezletilému sourozenci ditéte. Pobyt sourozence hradi zakonny
zastupce, ten je také poucen o rizicich pobytu na oddéleni plynoucich pro tohoto
sourozence (jako je moznost pfenosu nozokomialni nakazy di jiné infekce).

PFi pobytu dvou nebo vice pacientl na pokoji je nutné zajistit alespori zakladni miru
soukromi, napfiklad pomoci pfenosné plenty.

Neposkytnuti stravy zakonnému zastupci se nepovazuje za poruSeni prava podle § 28
odst. 3 pism. e) bodu 1 zakona o zdravotnich sluzbach.

Poskytovatel jednodenni nebo ltizkové péce vzdy informuje dité i jeho zakonného
zastupce o tom, zda je schopen zajistit pobyt zakonného zastupce spole¢né s ditétem.

V pfipadé planovanych uprav ¢&izmény prostor bere poskytovatel jednodenni
nebo luzkové péce vzdy v potaz potiebu zajistit adekvatni zazemi pro umoznéni
nepretrzité pfitomnosti a potazmo pobytu zakonného zastupce u hospitalizovaného ditéte.

Vyjimku predstavuji infekéni oddéleni, kdy Ize pfitomnost doprovodu ditéte v nezbytném
rozsahu podminit, omezit i pfipadné vyloucit. Tuto pfitomnost je mozné také podminit
individualnim posouzenim lékafe ¢i odborné komise.

i) PFitomnost doprovodu pfi poskytovani intenzivni péce
Zakonnému zastupci je umoznéna nepretrzita pritomnost u ditéte i pfi poskytovani

intenzivni péce, a to i tehdy, paklize zakonny zastupce z podstaty véci o dité v danou
chvili nemaze pe€ovat. Podminky vykonu prava na pfitomnost v téchto pfipadech blize

43 Srov. § 25 zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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stanovi vnitfni fad poskytovatele. Pfitomnost zakonného zastupce lIze podminit
napfiklad pouzitim osobnich ochrannych prostfedkd (napf. ochranny oblek, Cepice,
rouska), eventualné edukaci o pravidlech chovani v danych prostorach. Doprovod mUze
byt dle moznosti zapojen do péce o dité.

iv) Pfitomnost doprovodu pfi provadéni operaénich vykonu

Nepfretrzitou pfitomnost zakonného zastupce lze s ohledem na stavebné-technické
a provozni omezeni Ci epidemiologicko-hygienicky rezim omezit na operaCnim sale
zejména v prubéhu zakroku jako takového. Potifebna predoperacni priprava by méla
byt zpravidla provadéna v prostorach, kde je pfritomnost doprovodu ditéte
umoznéna. Naproti tomu doprovod ditéte na samotny operacni sal zpravidla nevstupuje.
Pfitomnost doprovodu u ditéte je v takovém pfipadé znovu umoznéna az po skonceni
operace.

Pokud neni premedikace provadéna v prostorach, kde je umoznéna pfitomnost doprovodu
ditéte, je vhodné, aby byly ve vnitinim fadu definovany vyjimky umoziujici
pritomnost doprovodu alespon pro pripad Givodu do anestezie u déti s mentalnim
¢i zavaznym smyslovym postizenim, déti se zvlastnimi potrebami, jako jsou
napriklad déti zvySené uzkostné, déti s PAS ¢i Downovym syndromem,
ovSem za splnéni podminek definovanych nize, zejména po pfedchozim pouceni
zakonného zastupce a za pouziti osobnich ochrannych prostfedkl (napf. ochranny oblek,
Cepice, rouska).

Pokud poskytovatel ve vnitfnim fadu umozriuje pfitomnost doprovodu u ditéte pfi zahajeni
anesteziologické péce na operacnim sale, pak ji mize podminit individualnim posouzenim
Iékare €i odborné komise. Doprovod ditéte musi byt dopfedu seznamen s podminkami
pfitomnosti na operacnim sale pro zachovani maximalni bezpeénosti ditéte a s povinnosti
pouzivat osobni ochranné prostfedky (napf. ochranny oblek, &epice, rouska). Uvod
do anestezie mlze probihat na operacnim sale a poté je doprovod ditéte z operacniho
salu odveden.

Lékar poskytujici anesteziologickou péc¢ima vzdy moznost v odlvodnénych pfipadech
pritomnost doprovodu pfi poskytovani anesteziologické péce odmitnout, a to i v pfipadech,
kdy bylo poskytovani této péce jiz zahajeno. PFitomnost doprovodu u déti v ramci uvodu
do anestezie nesmi vést ke snizeni kvality a bezpe€nosti pokytované
anesteziologické anebo chirurgické péce.

PFitomnost doprovodu ditéte mize byt v téchto pfipadech dale omezena v pfipadé
neodkladného nebo akutniho operaéniho vykonu nebo v pfipadé téZce sedovaného ditéte.
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v) PFitomnost otce u novorozence po porodu

Okamzikem narozeni ma dité pravo na nepretrzitou pritomnost svych rodici jakozto
zakonnych zastupci. Pritomnost otce by méla byt (nejpozdéji) bezprostiedné
po narozeni ditéte umoznéna u vaginalniho porodu, u planovaného cisafského fezu a dle
moznosti i pfi akutnim cisafském fezu. Pokud nelze vySetifeni €i oSetfeni novorozence
po porodu provadét za pfitomnosti zakonnych zastupcl a dité je odneseno z porodniho
pfipadné operacniho salu, méla by byt pfitomnost u téchto ukonli umoznéna alespon
jednomu z nich.

| pokud je matka hospitalizovana ve stejném zarizeni jako dité, paklize nemuze
ze zdravotnich €i jinych divodu realizovat pravo na nepretrzitou pritomnost u ditéte,
je nepretrzita pritomnost umoznéna alespon otci, a to v€etné moznosti pobytu jako
privodce ditéte, pokud to umoznuji vybaveni a kapacity zdravotnického zafizeni a pokud
nebude naru$eno poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti ¢i jinym pacientim anebo takovy
pobyt neni na zakladé jiného pravniho predpisu vyloucen.

V pfipadé, kdy je matka s ditétem na jednom pokoji, je druhému zakonnému
dot€ena povinnost poskytovatele jednodenni nebo Ilizkové péce zajistit
hospitalizaci Zzen oddélené od muzi v samostatnych pokojich;** pfitomnost otce
u novorozeného ditéte je tak limitovana vy3e uvedenou zakonnou povinnosti a z povahy
véci ji nelze umoznit nepfetrzitg, nybrz je nezbytné respektovat pravo ostatnich pacientek
na respektovani soukromi.*®

vi) Poskytovani psychiatrické péce

V pfipadé poskytovani psychiatrické péce je vztah mezi rodi¢i a détmi Casto svou
podstatou soucasti IéCby, a to nikoli jen jako bezpelny a podplrny ramec péce o dité,
nybrz maze byt i zdrojem psychickych problému ditéte. V takovych pfipadech mize byt
pritomnost rodi€h nebo jinych osob blizkych ditéti nezadouci. Prfesto existuji pfipady,
kdy mlze byt tato pfitomnost doprovodu ditéte prospé&sna i pfi poskytovani psychiatrické

44 Srov. § 47 odst. 1 pism. a) bod 2 zakona o zdravotnich sluzbach.

45Srov. § 28 odst. 3 pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach.
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péce.*® Proto je pfitomnost doprovodu ditéte pfi poskytovani psychiatrické péce
a priori pripustna.

PFi posuzovani vhodnosti pfitomnosti doprovodu ditéte pfi poskytovani psychiatrické péce
je pfitom v individualnich pfipadech vhodné klast zvySeny duraz na nazor a prani
pacienta a na prava ostatnich pacienttl na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité
odborné urovni a na zachovani soukromi. Pro psychiatrickou péci je specifické plsobeni
na chovani a prozivani pacientl, které mize byt pfitomnosti zakonného zastupce jiného
pacienta ovlivnéno; poskytovatel by mél vzdy usilovat o nalezeni takového feSeni,
které umozni zachovat pravo dotéeného ditéte na pfitomnost doprovodu na strané jedné
zasahuje do prava ditéte na pfitomnost doprovodu na zakladé tohoto kritéria, musi jasné
oznadit kolidujici prava jiného pacienta (pfi sou¢asném zachovani mi¢enlivosti).

V oduvodnénych pfipadech mlze byt s ohledem na zranitelnost ditéte vhodné vyzadat
siinformace od tretich subjekti (napf. registrujicino poskytovatele, poskytovatele
zdravotni péce v oboru détska a dorostova psychiatrie, organu socialné-pravni ochrany
déti, Skoly apod.).

V rozporu s pravem na pfitomnost doprovodu neni, pokud osetfujici lékai vymezi
v ramci individualniho lééebného planu aktivity, u kterych neni tu¢ast zakonného
zastupce vhodna zterapeutického hlediska (napf. uUc¢ast nakomunité,
pokud se zakonnym zastupcem neni pracovano jako s jejim ¢lenem).

¢) Provadéni resuscitace

Rovnéz v pfipadé resuscitace ditéte lze omezit pfitomnost jeho doprovodu pouze
v pfipadé, Ze by tato branila v poskytovani resuscitace a jiné neodkladné zachrariujici
péCe. V ostatnich pfipadech by zédkonnym zastupcim meéla byt pfitomnost pfi vSech
ukonech umoznéna.*’

PFitomnost doprovodu u resuscitace (a jinych invazivnich zakrokl) je nékdy vnimana
zdravotniky jako stresujici faktor, nékteré studie nicméné ukazuji, Ze v takovém pfipadé

46 Tématu pritomnosti doprovodu ditéte se vénuje takeé souhrnna zprava ze systematickych navstév
vefejného ochrance prav. Viz VEREJNY OCHRANCE PRAV: Zarizeni détské psychiatrie. Zprava
ze systematickych navstév 2022. Brno: Kancelar vefejného ochrance prav, 2022.

47 Viz TRUHLAR, A. — CERNA PARIZKOVA, R. — DIZON, J.M.L. (a kol.): Doporugené postupy
pro resuscitaci ERC 2021: Souhrn doporuceni, In: Anesteziologie a intenzivni medicina, ro€nik 32,
Suppl. A, 2021, s. 66.
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lépe funguje celkova tymova spoluprace a komunikace i mezi zdravotniky samotnymi byva
ve skutecnosti efektivnéjsi a vécnéjsi.*®

VétSina rodi¢l (nebo osob blizkych) je pfitom za takové situace v akutni stresové reakci
a bude pasivné duvéfovat tomu, co déla resuscitatni tym a pfijimat jeho pokyny.
Jen mensina z nich se bude aktivné sama dozadovat své pfitomnosti u resuscitace ditéte.
Ex post se v8ak mohou dostavit pochybnosti, které nasledné mohou byt jednim
ze spoustécu a téz zivitelu posttraumatické stresové poruchy. Naopak rodiCe, ktefi byli
pfitomni resuscitaci svého ditéte (bez ohledu na jeji vysledek), hodnotili toto rozhodnuti
pozitivné. Rodi€e, ktefi byli pritomni neuspésné resuscitaci svého ditéte, se Iépe
vyrovnavali se ztratou a vykazovali nasledné méné pfiznakd posttraumatické stresové
poruchy a dalSich duSevnich poruch.*® Zvy8e uvedenych davodi je vhodné,
aby resuscita¢ni tym rodi¢im pritomnost u resuscitace aktivné nabidl, pfipadné
aby jim dal jinak najevo, ze jejich pfitomnost u resuscitace je mozna (napfiklad
ur€enim mista, kde se mohou v pribéhu resuscitace nachazet nebo stanovenim jinych
podminek jejich pfitomnosti, stanovenim rozsahu, v jakém mize dochazet k fyzickému
kontaktu rodiCe s ditétem apod.). Rodi¢ musi byt srozumén s tim, ze nemuze nijak
narusSovat poskytovani této neodkladné péce.

Doporucuje se stanovit €lena resuscita¢niho tymu vyskoleného v krizové intervenci,
ktery se vénuje rodiéi, pfipadné mu vysvétluje ukony a kroky a ktery zprostfedkovava
komunikaci mezi zakonnym zastupcem a zbytkem tymu. Pokud zdravotnicky tym
nedisponuje Zadnym zdravotnickym pracovnikem Skolenym v krizové intervenci,
poskytovatel by mél tuto skute€nost vést v patrnosti a pribézné v této oblasti Skolit
stavajici personal.

Kazda resuscitace ditéte je naro¢na pro vSechny zu€astnéné, a proto by mél nasledovat
C¢asny debriefing, krizova ¢i peer intervence a dalsi postupy dle moznosti a zvyklosti
daného poskytovatele.

d) Transport ditéte

V pfipadé transportu ditéte, at’ uz jde o zdravotnickou zachrannou sluzbu, zdravotnickou
dopravni sluzbu nebo pFepravu pacientl neodkladné péce, je takovy transport
kontinualnim pokraCovanim v poskytovani zdravotnich sluzeb a z odborného hlediska

48 iz OCZKOWSKI, S. (a kol.): Family presence during resuscitation: A Canadian Critical Care
Society position paper. Canadian Respiratory Journal, ro¢nik 22, €. 4, 2015, s. 201-205.

49 Viz MAXTON, F.J.: Parental presence during resuscitation in the PICU: the parents' experience.
Sharing and surviving the resuscitation: a phenomenological study. In: Journal of Clinical Nursing,
rocnik 17, €. 23, 2008, s. 3168-3176.
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plati pro tento interval jejich poskytovani vSe, co plati pro poskytovani zdravotnich sluzeb
ve zdravotnickych zafizenich. Situace je vSak objektivné modifikovana prostorovymi
a technickymi moznostmi dopravniho prostfedku.

Obecné je tedy zadouci umoznit pritomnost doprovodu ditéte i v prabéhu jeho
transportu. Pritomnost doprovodu ditéte vS§ak mlze byt v nékterych pfipadech béhem
transportu z prostorovych nebo technickych diivodl omezena. Specifickym pfipadem je
transport ditéte prostfednictvim vrtulniku letecké zachranné sluzby, kdy s ohledem
zejména na omezeny prostor na palubé, celkovou hmotnost vrtulniku, dolet a rychlost
muze byt pfitomnost jinych osob nez pacienta a posadky vrtulniku poskytovatelem
vyloucCena.

V pfipadé transportu ditéte vozidly zdravotnické zachranné sluzby, zdravotnické dopravni
sluzby nebo prepravy pacientd neodkladné péce je nezbytné zohlednit transportni
kapacitu vozidla, pocet ¢lent zasahujici posadky, maximalni hmotnost vozidla, vnitini
rozméry apod.

V pripadé transportu ditéte tedy o moznosti transportu doprovazejici osoby
rozhoduje osoba zodpovédna za bezpecnost a dodrzeni vsSech pfrisluSnych
predpistl.

Poskytovatel vzdy informuje pacienta i jeho zakonného zastupce, popripadé osobu
blizkou nebo osobu uréenou pacientem, o pravu na doprovod ditéte pri poskytovani
zdravotnich sluzeb a podobé, v jaké je schopen toto pravo zajistit.

Ing. Mgr. Venuse Skampova
feditelka odboru zdravotni péce
povérena fizenim sekce zdravotni péce
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