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1. Cil specializa€niho vzdélavani

Cilem specializacniho vzdélavani v oboru Organizace a Fizeni ve zdravotnictvi
je ptipravit nelékaiské zdravotnické pracovniky ve zdravotnictvi k vykonu manaZzerskych roli
a funkci a posilit jejich schopnosti k efektivnimu rozvoji profesniho oboru, k rozvoji
osobnosti 1 organizace ve zdravotnictvi osvojenim si potiebnych teoretickych znalosti,
praktickych dovednosti, navyka tymové spoluprace i schopnosti samostatného rozhodovani
pro ¢innosti stanovené platnou legislativou.

2. Vstupni podminky a pribéh specializaéniho vzdélavani

Podminkou pro zatazeni do specializa¢niho vzd€lavani v oboru Organizace a fizeni
ve zdravotnictvi je ziskdni odborné¢ zplsobilosti k vykonu povolani nelékatrského
zdravotnického pracovnika dle zdkona ¢. 96/2004 Sb., zakon o nelékaiskych zdravotnickych
povolanich, ve znéni pozdé&jSich ptedpisi (dale jen ,,zdkon ¢&. 96/2004 Sb.”) a ziskani
osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu.

Specializa¢ni vzdélavani nemusi byt uskuteciiovano pii vykonu povoldni, Gcastnik
vzdélavani vSak musi pfed podanim piihlasky k atestaéni zkouSce splnit dobu vykonu
povolani stanovenou § 56 odst. 6 zadkona €. 96/2004 Sb.

Cast specializaéniho vzdélavani (zejména nékteré specifické manazerské techniky) Ize
absolvovat distan¢ni formou studia, napf. metodou e-learningu.

Optimalni doba specializa¢niho vzd€lavani je 18 — 24 mésictl, kterou lze prodlouzit
nebo zkratit pii zachovani poctu hodin vzdélavaciho programu. V piipadé, Ze celkova délka
specializa¢niho vzdélavani se od celodenni pripravy lisi, iroven a kvalita nesmi byt niz$i nez
v ptipadé celodenni pripravy.

Ucebni osnovy vzdélavaciho programu Organizace a fizeni ve zdravotnictvi
predstavuji uréity ramec, ktery umoznuje lektorovi akceptovat pozadavky tGcastnikll. Diraz
je kladen pfedevs§im na vyuzivani interaktivnich metod vyuky.

Vzdélavaci program obsahuje celkem 560 hodin teoretického vzdélavani
a praktické vyuky. Praktickd vyuka tvofi alesponn 50 % celkového poctu hodin, véetné
odborné praxe na pracovistich akreditovaného zdravotnického zatizeni v rozsahu stanoveném
timto vzdélavacim programem. Pozadavky vzdélavaciho programu je mozné splnit ve vice
akreditovanych zafizenich, pokud je nezajisti v celém rozsahu akreditované zafizeni,
kde tcastnik vzdélavani zah4jil. Akreditovana pracoviSté disponuji néaleZitym personalnim,
materidlnim a pfistrojovym vybavenim.

Vzdélavaci program zahrnuje odborné moduly se stanovenym poctem kreditt, pticemz
ukonceni kazdého modulu je realizovdno hodnocenim urovné dosazenych vysledki
vzdélavani.

Podminkou pro ziskdni specializované zpisobilosti v oboru Organizace a fizeni
ve zdravotnictvi je:
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o uspésné ukonceni kvalifikacniho studia, které opravnuje k ziskani a uzndni
zpusobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani bez odborného
dohledu,

0 vykon povolani nelékaiského zdravotnického pracovnika miniméalné 1 rok
Z obdobi 6 ti let v rozsahu minimalné %2 stanovené tydenni pracovni doby nebo
minimaln¢ 2 roky v rozsahu minimalné pétiny stanovené tydenni pracovni doby
do data ptihlaSeni se k atestacni zkousce,

0 zatazeni do oboru specializa¢niho vzdélavani,

a

absolvovani teoretické vyuky,

0 absolvovani povinné odborné praxe vrozsahu stanoveném vzdélavacim
programem,

o ziskdni stanoveného poctu krediti ur¢enych vzdélavacim programem,

0 uspésné slozeni atestacni zkousky.

3. U€ebni plan

Nedilnou soucasti vzdélavaciho programu je vedeni Logbooku o pribéhu
specializaéniho vzdélavani a zdznamu o provedenych vykonech v rdmci celé odborné praxe
na vlastnim (zvoleném nebo uréeném) pracovisti a pracovisti akreditované zafizeni pro
praktickou ¢ast vzdélavaciho programu). Seznam doporuéenych vykonti uvedeny v ucebnich
osnovach jednotlivych odbornych moduli je stanoven tak, aby ucastnik specializa¢niho
vzdélavani zvladl danou problematiku nejen po teoretické, ale i po strance praktické.

3.1 Ucéebni osnova odborného modulu 1

Odborny modul — OM1 | Role manazera

Typ modulu povinny

5 dni teoretické vyuky, tj. 40 hodin
5 dnti odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin

Pocet kredita 25 (20 krediti za teoretickou &ast, 5 kreditt za praktickou ¢ast)

Rozsah modulu

Ziskat védomosti a dovednosti z oblasti managementu, osobniho
rozvoje  vedouciho pracovnika, specifickych manazerskych
dovednosti a dalSich védnich oborl, ovliviiyjici roli manazera ve

clet zdravotnictvi. Motivovat vedouci pracovniky k podpofe potiebnych
systémovych zmén ve zdravotnickych zatizenich a ke hledani novych
cest zvySovani spokojenosti zakazniki i zamestnanct.
Téma Rozpis uéiva M|n|maln_| pecet
hodin
Klicové pojmy a témata. Manazerské
. kompetence Vv oblasti intrapersonalni
Management a manaZer a interpersondlni,  struktura = manaZerskych 4
aktivit. Filozofie pojeti moderniho
managementu. Role afunkce v modernim
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managementu.

Poslani a cile zdravotnické organizace,
organizaéni audit napt. podle ,,7S“ — strategie,
struktura, zakladni systémy, styly vedeni

Organizaéni chovani o . ;
g a fizeni, schopnosti a spoluprace. 6

ve zdravotnickém zarizeni . .,
Organizacni struktura — typy organizacnich

struktur. Organizaéni kultura. Motivy pracovni
¢innosti.

Klicové  kompetence. Osobni  styl —
sebepoznani, analyza osobniho profilu, silné
a slabé stranky, formovani pozadovanych
schopnosti a dovednosti. Role osobnosti, role 8
moderniho  manazera.  Kariérovd  drdha
zdravotnického pracovnika. Osobni portfolio,
vzdélavani a rozvoj.

Osobni rozvoj vedouciho
pracovnika

Osobni a ¢asovy management. Techniky fizeni
Specifické dovednosti Casu napt. Paretovo pravidlo, Eisenhowertiv
manazera princip, uréeni priorit podle analyzy ,,ABC*.
- management ¢asu Principy efektivniho hospodafeni s ¢asem
a principy efektivniho vyuzivani Casu.

Podstata, principy a piedpoklady koucinku, role
kouce, metody koucinku a jeho ptinos, techniky
pro feed back, metody rozvijeni kreativniho
pfistupu, stanoveni cilt, analyza soucasného
stavu, strategie dosazeni cild, planovani 5
procesu.

- koucovani

Pojeti a cile delegovani, faze procesu
- delegovani a metodika postupu delegovani, zdroje pro
plnéni delegované odpovédnosti.

Teorie motivace, podnéty pro motivaci
zalozené na lidskych potiebach, vnéjsi a vnitini

- motivace motivace, podminky pro motivaci, dulezitost
motivace pro zvySeni vykonu, pfifiny
demotivace.

Obecné zavazné predpisy ve zdravotnictvi,
Ustava a Listina zakladnich prav a svobod,
mezindrodni smlouvy, zakony, provadéci
pravni predpisy, nafizeni vlady, smérnice
registrované ve Sbirce zakond.

Pravni aspekty — pravni Soustava zdravotnickych zafizeni — pravni
pojmy, hlavni zikonné formy zdravotnickych zatizeni, zakladni pravni 8
piedpisy, zaklady akty  zfizeni, zfizovaci listina, statut,
medicinského prava organizatni fad, plsobnost Ministerstva
zdravotnictvi, kraje, pravnickych a fyzickych
osob.
Zdravotnicti  pracovnici a jini  odborni
pracovnici ve zdravotnictvi — predpoklady

vykonu povoldni, specializaéni a celoZivotni

-4-
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vzdélavani, akreditace zdravotnickych zatizeni.
Pravni odpovédnost zdravotnickych pracovnikt
— predpoklady vzniku a druhy pravni
odpovédnosti, dusledky poruseni zakladnich
povinnosti zdravotnickych pracovnikid, pravni
ochrana zdravotnickych pracovnik.

Vedeni zdravotnické dokumentace, archivace,
skartace, pravo pacienta na informace, povinna
mlcenlivost zdravotnickych pracovnikd a jeji
vyjimky.

Véda a védecky vyzkum. Metodologické
pristupy k vyzkumu. Klasifikace a etapizace
vyzkuml. Metody (techniky) vyzkumu.
Vyzkumna validita. Charakteristika védeckého
vyzkumu ve zdravotnictvi, volba a zplsob )
vyhledavani vhodnych témat a problémi pro
vyzkum ve zdravotnictvi. Vyzkumné databaze
a zpusob vyhledavani odbornych studii. Tvorba
vyzkumnych projekti. Eticka problematika
vyzkumu. Zadani zavére¢né pisemné prace.

Metodologie vyzkumu

Ukonéeni modulu Hodnoceni, shrnuti, zpétna vazba. 1

Absolvent/ka:

e znd své osobni kvality (vlohy, znalosti, dovednosti, vlastnosti
a postoje), zna nastroje osobniho rozvoje,

e zna profesionalni typy osobnosti,

» zna vyhody delegovani a jak delegovat,

e umi si organizovat vlastni ¢as, zna tii pilife uspéchu,

» zna metody stanoveni priorit a eliminace zlod¢€ja Casu,

e zna pravni aspekty fizeni, pravni pojmy a hlavni zdkonné
predpisy,

e umi ovliviiovat osobni kvality spolupracovnikd riznymi
rozvojovymi aktivitami,

Vysledky vzdélavani

o umi ziskat nahled a systémovy piistup k efektivnimu vykonu
manazerské prace ve zdravotnickém zatizeni,

e umi usmériovat sebe a ovlivitovat druhé, chovat se proaktivné
a efektivné vyuzivat Cas,

e umi uplatiovat pravni aspekty v roli manazera.

Seznam doporucenych vykont Pocet
Sestaveni planu osobniho rozvoje vlastni osoby, definice silnych a slabych

stranek. Zduvodnéni, pro¢ zrovna tento postup je nejvice piinosny pro vlastni 1
rozvoj

Sestaveni  planu  motivace pro  konkrétni  osobu,  podiizeného, 1

¢i spolupracovnika

Formulace a vybér konkrétnich tkolti vhodnych k delegovani 1
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Analyza firemni kultury na pracovisti a navrh pottebnych krokli pro jeji 1
pfipadnou zménu, ¢i stabilizaci

Zpusob ukonceni modulu

Diagnostické metody (napf. test, ustni zkouska, apod.) + splnéné
vykony zadané lektorem.

3.1.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu

Absolvent/ka odborného modulu 1 je pifipraven/a:

o ovliviiovat osobni kvality spolupracovnikl riznymi rozvojovymi aktivitami,

o ziskat ndhled a systémovy piistup k efektivnimu vykonu manazerské prace
ve zdravotnickém zafizeni,

0 usmériiovat sebe a ovlivilovat druhé, chovat se proaktivné a efektivné vyuzivat

cas,

o komunikovat efektivn€, motivovat a flexibilné aplikovat styl vedeni,

0 uplatiiovat pravni aspekty v roli manazera,
0 pouZzivat spravny postup procesu delegovani, pfekonavat bariéry delegovani a fesit
problémy spojené s delegovanim.

3.2 Ucéebni osnova odborného modulu 2

Odborny modul — OM 2

Strategické fizeni a krizovy management

Typ modulu

povinny

Rozsah modulu

5 dnui teoretické vyuky, tj. 40 hodin
5 dnti odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin

Pocet kreditu

25 (20 krediti za teoretickou ¢ast, 5 kreditli za praktickou ¢ast)

CilOM 2

Ziskat védomosti a dovednosti dilezité pro identifikaci silnych
a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb pro konkrétni zdravotnické
zafizeni, instituci. Ptipravit ucastniky specializa¢niho vzdélavani tak,
aby se mohli podilet na tvorb¢ cild, strategie a politiky organizace.

Téma

Minimalni

Rozpis uéiva poéet hodin

Zaklady strategického
fizeni

Identifikace stupné rozvoje procesniho fizeni
(v oblastech: procesy, organiza¢ni struktura,
meéteni procest, tymova prace, trvalé zlepSovani),
faze a kroky v ramci rozvoje a podpory
procesniho fizeni zdravotnického zatizeni, systém 8
a principy strategického fizeni, strategie
a hierarchie strategii, strategické planovani,
zakladni model planovani, vybér podnikové
strategie, rizné metody a postupy pii uplatiiovani
strategickych modelt.

Strategické vize, mise
a hodnoty organizace

Mg¢ieni procesii a stanovovani procesnich cill
ve vazb&é na strategii Organizace, rozvoj
procesniho modelu a procesni organizacni
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struktury organizace. Strategické vize a cile
organizace, vyhodnoceni strategickych moznosti,
vybér strategie a jeji implementace, strategické
tfizeni zdravotnickych organizaci.

Identifikace soucasné podnikové mise a cill,

Manazerské nastroje analyza soucasného stavu strategického fizeni
pro analyzu vnéjsiho v zafizeni. Strategicka analyza STEP (analyza 8
a vnitiniho prostredi obecného okoli podniku), SWOT (analyza silnych

a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb) a dalsi.

Identifikace nutnosti a rozhodnuti o zméné, fizeni
procesi strategicke zmény, ulohy a role v procesu 3
zmény, planovani zmény v organizaci. Rizeni
zmén a jejich reakce.

Rizeni zmén

Rizeni pod tlakem, techniky fizeni v krizovych
situacich, nesoulad mezi cili a metodami, aktualni 3
symptomy fizeni, efektivni Fizeni v Krizi, pasti
a prekazky efektivniho fizeni v Kkrizi.

Krizovy management

Role zdravotnictvi v bezpecnostnim systému
statu, koncepce bezpecnostni politiky
zdravotnictvi, terminologie krizového fizeni,
jurisdikce vztahujici se ke krizovému fizeni,
zajisténi  krizové  pfipravenosti, organizace
krizového fizeni ve zdravotnictvi.

Zdravotnictvi a IZS - organizace zajiSténi
neodkladné péce, zdsady fizeni zdravotnického
Krizové situace ve zasahu, havarijni a traumatologické planovani. 8
zdravotnictvi Postaveni lazkového zafizeni v systému krizové
pfipravenosti - krizova struktura nemocnice,

konkrétni Cinnosti  zdravotnického persondlu
nemocnice pii piijmu ranénych, uloha laboratofi.
Ochrana bezpe€nosti  klientt v podminkach
nestandardniho poskytovani zdravotni péce.
Dopady mimotradnych udalosti na osobnost
zachranujicich profesionall - systém
psychosocialni intervenéni péce.

Ukonceni modulu Hodnoceni, shrnuti, zpétna vazba.

Absolvent/ka:
» zna filozofii strategického managementu,
e zna vyznam strategiec a podminky Uspé$ného zpracovani
a realizace strategie,
Vysledky vzdélavani . zna:1 nastroje stratefgiclfé anarlyzy,’ ’
e zna proces strategického planovani,
 zna formu, strukturu strategie,
« podili se na tvorb¢ cild, strategie a politiky organizace,
e aplikuje metody analyzy prostfedi, silnych a slabych stranek,
analyzy moznosti a hrozeb,
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o umi analyzovat svou pozici, sestavovat strategické vize a cile,
alternativni strategie a plan,

o umi vytvofit sviij strategicky dokument a akéni plany,
o umi strategicky ridit organizaci, kliniku a tym.

Seznam doporucéenych vykontu Pocet vykont

Zpracovani vize pracovisté v souladu s koncepci oboru

Formulovani tcelu a poslani organizace, vize a cile pracovisté

Vypracovani ptehledu potiebnych strategickych zmén na svém pracovisti

Vypracovani analyzy SWOT svého pracoviste

Ptiprava modelové situace evakuace oddéleni

R, |R|R

Zpiisob ukonceni modulu

Diagnostické metody (napf. kolokvium, test, ustni zkouska)
+ splnéné vykony zadané lektorem.

3.2.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu

Absolvent/ka odborného modulu 2 je ptipraven/a:

a
0
0

podilet se na tvorbé cild, strategie a politiky organizace,

vytvaret tviréi atmosféru na pracovisti 1 v organizaci,

utvatet kolektivni vize rozvoje pracovisté (organizace); vedeni skupinové diskuse
a dialogu,

aplikovat metody analyzy prosttedi, silnych a slabych stranek, analyzy moznosti
a hrozeb,

vytvoftit sviyj strategicky dokument a ak¢ni plany,

identifikovat a zvladat neplanované a necekané zmény a rozvinout svou schopnost
flexibility a vhodné reakce na zmény,

fidit prechod zdravotnického zafizeni ze standardnich podminek do cinnosti
za nestandardnich podminek.

3.3 Ucebni osnova odborného modulu 3

Odborny modul - OM 3

Zdravotni a socialni politika statu, marketing, ekonomika
a financovani

Typ modulu povinny

Rozsah modulu

5 dnu teoretické vyuky, tj. 40 hodin
5 dni odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin

Pocet kreditt 25 (20 kreditd za teoretickou ¢ast, 5 kreditl za praktickou cast)

CilOM 3

Seznamit ucastniky specializacniho vzdélavani se zdravotni a socialni
politikou statu, prohloubit védomosti a dovednosti z oblasti
marketingu, pochopit vyznam marketingové komunikace jako
efektivniho prostfedku napliovani cili zdravotnického zafizeni,
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naucit se, jak spravné strategicky fidit marketing, realizovat
strategickou analyzu pro marketing, definovat marketingovou
strategii a tuto implementovat, v§e s navaznosti na ostatni firemni
strategie. Poskytnout uceleny soubor poznatkli a zakladnich pojmu
z ckonomiky zdravotnictvi, finan¢ni, pojistovaci a uhradové
struktury systému zdravotni péce.

Minimalni

Téma Rozpis uéiva po&et hodin

Zdravotni a socidlni politika stidtu. Zdravotni
politika, jeji vyznam, hlavni cile a problémy,
ukoly a koncepce. Definice zdravotnich potieb
jako vychodiska zdravotni politiky a péce
0 zdravi. Zdravotnické systémy a metody jejich
Zdravotni a socialni ovliviiovani. ~ Systémy zdravotniho pojisténi. 8
politika statu Soustava zdravotnickych instituci a zafizeni v CR
a jejich organizacni usporadani. Pravni postaveni
ucastnikt zdravotnich sluzeb. Systémova hlediska
Vv péti o zdravi. Uloha statu, regionti a komunity
ve zdravotni politice spolecnosti. Socialni politika
statu.

Marketing jako nastroj zvySovani efektivity
managementu, zdravotnicky marketing vuci
pacientskym komunitdm a socialnimu systému,
strategicky marketing jako soucast strategického
managementu, nastroje strategického marketingu,
fizeni marketingového mixu vici pacientskym
Marketing ve komunitam a socidlnimu systému, atributy a vliv 8
zdravotnictvi znacky, vytvofeni inspirativni vize znacky, fizeni
ucinného marketingového mixu.

Zéakladni pojmy a vyvoj Public relation (PR), PR
jako soucast integrované marketingové
komunikace, strategic PR, cilové skupiny,
komunikacni techniky a nastroje, Media relations,
tiskova konference, interni komunikace.

Systém péfe o zdravi a zdravotnictvi v CR,
obecna teorie systémd, ekonomika péce o zdravi,
ekonomika zdravotnictvi, funkce statu
v ekonomice  zdravotnictvi ~CR,  poptavka
a nabidka ve zdravotnictvi. Zdravotni pojistovny,
Ekonomika funkce pojistoven a thradové mechanismy. 14
zdravotnického zafizeni Ekonomika zdravotnickych zafizeni, majetek
zdravotnického  zafizeni, néklady, vynosy
a hospodaisky vysledek zdravotnického zatizeni,
kalkulace a rozpoclty ve zdravotnictvi, ucetnictvi
a danova evidence, dan¢ a danova politika, mzdy
a odmeénovani.

Financovdni ambulantnich zdravotnich sluzeb,
Financovani zdravotnictvi | akutni [izkové péce, financovani 1ékaren a 1ékd, 8
financovani laboratofi, zaklady finan¢ni analyzy,

-




MZ CR

Vzdélavaci program specializa¢niho vzdélavani v oboru
ORGANIZACE A RIZENI VE ZDRAVOTNICTVI

fizeni financi zdravotnického zafizeni, ukazatele
jako odraz ekonomické reality, finan¢ni planovani
a finan¢ni prognozy, tfizeni financi, finan¢ni fizeni
a pozice controllingu v fizeni podniku, zakladni
oblasti, ve kterych je controlling aplikovan.

Ukonc¢eni modulu

Hodnoceni, shrnuti, zpétna vazba. 2

Vysledky vzdélavani

Absolvent/ka:

umi charakterizovat zakladni pojmy jako je zdravi, zdravotnické
sluzby, zdravotni péce, péce o zdravi, atd.,

umi urcit zdroje financovani zdravotnictvi,

umi objasnit vyznam a diference thradovych mechanismtl,

umi pfipravit vhodny mix nastroji PR pro dosazeni
komunikac¢nich cilt firmy,

umi prezentovat firmu viéi vefejnym sdélovacim prostredkim
a tim 1 prosazovat zdjmy organizace smeérem k vefejnosti
a spolecnosti,

umi stanovit vys$i vefejného zdravotniho pojisténi pro jednotlivé
definované skupiny osob,

umi objasnit vyznam a diference thradovych mechanismtl,

umi posoudit vyznam vladnich i nevladnich subjektl v segmentu
zdravotnictvi.

Seznam doporuéenych vykont Pocet vykon
Sestaveni rozpoctu 1
Sestaveni kalkulace vykoni 1
Sestaveni marketingového mixu pro vybrané zdravotnické zatizeni 1
Sestaveni tiskové zpravy 1
Vedeni danové evidence pro financovani ve zdravotnictvi 1

Zpisob ukonceni modulu

Diagnostické metody (napft. kolokvium, test, uistni zkouska, apod.)
+ splnéné vykony zadané lektorem.

3.3.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu
Absolvent/ka odborného modulu 3 je pfipraven/a:

o feSit systémové otazky poskytovani zdravotnich sluZeb, ovliviiovani a realizace
zdravotni politiky s navaznosti zdravotnich a socialnich sluzeb,

g o aa

objasnit vyznam a diference tthradovych mechanismi,

provést hlubsi analyzu jednotlivych aspektti ekonomiky zdravotnickych sluzeb,
orientovat se v metodach a nastrojich komunikace s vetejnosti,

vysvétlit vyznam marketingové komunikace jako efektivniho prostredku

napliovani cili zdravotnického zafizeni,
o budovat dobr¢ vztahy s jednotlivymi cilovymi skupinami zdravotnického zafizeni.
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3.4 Ucebni osnova odborného modulu 4

Odborny modul — OM 4 | Leadership

Typ modulu povinny

5 dnu teoretické vyuky, tj. 40 hodin

Rozsah modulu . .
5 dnti odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin

Pocet kreditt 25 (20 kredith za teoretickou ¢ast, 5 kreditl za praktickou ¢ast)

Ziskat védomosti a dovednosti z oblasti nového pojeti leadershipu,
seznamit se s podstatou leadershipu, jeho funkcemi, elementy

CilOM 4 . S sl
a procesy v organizaénim kontextu a predejit tak bezucelnému
utraceni penéz, Casu a energie.
. L Minimalni
Téma Rozpis uéiva

pocet hodin

Podstata komunikace, verbalni komunikace,
metody kladeni otazek, naslouchani, neverbalni
] o komunikace, zvySovani zdravého sebevédomi,
Komunikace a asertivita | metody vypotadani se s kritikou,  definice 8
asertivity, moznosti pouziti (vyhody a rizika),
zakladni pravidla asertivity, asertivni techniky,
napt. uméni odmitnout a uméni ocenit, atd.

Zakladni  nastroje a  dovednosti  neuro-
linquistického planovani (NLP) pro budovani
vztahti, feSeni situaci, se kterymi si manazer 8
dosud nevédel rady, selfmanagement
a nastroje efektivniho jednani.

Komunikace a self
management

Vlastnosti, cile a role tymu, budovani tymové
davéry, ovliviiovani vyvoje tymu, zvladani
Budovani a vedeni tymovych krizi. Principy budovani efektivniho 16
pracovniho tymu tymu, stddia vyvoje tymu a role manazera
v riznych etapach, typologie ¢lent tymu,
zlepSovani pracovnich vztaht.

Vymezeni pojmu, charakteristika lidra, uplatnéni
prvki leadershipu, projevy vidcovstvi, znaky
Leadership spojené s efektivnim vidcovstvim, leadership jako 3
proces inspirovani a zmociiovani druhych, zasady
dovednosti leadershipu.

Porada jako nastroj fizeni a budovani tymu, typy 3

Efektivni Fizeni pora . L M a
ektivni fizeni porad porad, zésady efektivni porady, G€astnici porady.

Ukon¢éeni modulu Hodnoceni, shrnuti, zp&tna vazba. 2

Absolvent/ka:

Vysledky vzdélavani ) ) . L , ,
o zna styly vedeni a zpisoby ovlivilovani druhych pomoci
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komunikace a motivace,
o zna charakteristiky styld vedeni,

e zna principy leadershipu a je pfipraven/a praktikovat potfebné
dovednosti v efektivnim viidcovstvi,

e zna vyznam leadershipu pro pracovni i osobni zZivot,

o uvédomuje si vlastni pfistup k riziku a umi posilit schopnost
prekonavani prekazek,

e umi vést, usmérnovat sebe a ovlivilovat druhé, chovat se
proaktivné,

o umi aplikovat techniky efektivnich interpersonalnich vztaht.

Seznam doporucéenych vykonu Pocet vykonu

Sestaveni analyzy tymu na pracovisti napf. dle Balbina, definovat jeho silné
a slabé stranky, navrhnout kroky k rozvoji a budovani tymu, vysvétlit, jak se 1
projevuje tymova dynamika na soucasném stavu tymu

Vypracovani planu k vlastnimu efektivnéj$imu tizeni kolektivu a jednotlivca
na zaklad¢ vlastni analyzy vedeni a fizeni

Popsani harmonogramu a zakladnich bodl pro uspé€sné vedeni porady

o 1
na pracovisti

Diagnostické metody (napt. kolokvium, test, ustni zkouska, apod.)

Zpiisob ukongeni modulu + splnéné vykony zadané lektorem.

3.4.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu
Absolvent/ka odborného modulu 4 je ptipraven/a:

o vést, usmeérnovat sebe a ovlivitovat druhé,

chovat se proaktivné,

aplikovat techniky efektivnich interpersonalnich vztaha,

efektivné komunikovat v ramci organizace a pfi jednanich se spolupracovniky,
efektivné tidit tym, sestavovat, aktivizovat a vést tymy k efektivnim vysledkiim
a ke zvySovani jejich vykonnosti,

organizovat a moderovat poradu, pfijimat feSeni a rozhodnuti,

o teSit konfliktni situace.

0
a
a
a

a

3.5 Ucebni osnova odborného modulu 5

Odborny modul — OM 5 | Lidské zdroje a personalistika

Typ modulu povinny

5 dnu teoretické vyuky, tj. 40 hodin

Rozsah modulu . .
5 dnti odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin

Pocet kredita 25 (20 kreditt za teoretickou ¢ast, 5 kreditt za praktickou ¢ast)

Ziskat védomosti a dovednosti potiebné pro vedeni vstupnich
CilOM 5 vybérovych pohovort, vznik, zmény a skongeni pracovniho poméru,
efektivni osobni jednani s podfizenymi a zdokonaleni si svych
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schopnosti uskutecnit analyzu pracovniho vykonu. Poskytnout
védomosti a dovednosti potfebné pro hodnoceni pracovniki.

Minimalni

Téma Rozpis uéiva po&et hodin

Vyznam a hlavni tkoly fizeni lidskych zdrojt,
struktura a Cinnosti persondlniho odd¢leni,
Management lidskych postaveni personalniho oddéleni v organizaci, role 3
zdroju a osobnost personalisty, tvorba, strategie a politika
fizeni lidskych zdroji, zavadéni personalnich
procesi v praxi.

Vznik, zména a skonéeni pracovniho poméru,
pracovni kazeni a pracovni fad, pracovni doba
a doba odpocinku, mzda, nahrada mzdy a nahrady
vydaji. Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, 5
péfe o zaméstnance, pracovni podminky zen
a mladistvych, nahrada S$kody (odpovédnost
zamgéstnavatele a zaméstnance za Skodu), dohody
o pracich konanych mimo pracovni pométr.

Pracovni pravo, zakonik
prace a dalSi prislu$né
zakonné normy

Piiprava na pfijimaci rozhovor — zjisténi
pozadavku pracovni pozice, sestaveni
kompetenénino profilu kandidata, posouzeni
vyznamu  tzv.  puzzle-efektu.  Zpracovani 8
a vytézeni informaci o uchaze¢i z zivotopisu
a dotazniku. Prubéh, faze a vyhodnoceni
piijimaciho rozhovoru.

Profesionalni vedeni
vybérovych rozhovori

Nové trendy pfi tvorbé popist pracovnich mist,
metody analyzy pracovnich ¢innosti v organizaci,
Popisy pracovnich mist, popis a specifikace pracovniho mista, vazba 5
kompetencni modely popisti pracovniho mista a specifikaci na ostatni
personalni  procesy v  oOrganizaci, tvorba
kompetencnich modeld.

Adaptaéni program nového pracovnika, vybér
Adaptaéni program vhodného Skolitele, stanoveni planu adaptacniho 3
programu, jeho napliovani a ukonceni.

Rizeni a hodnoceni

pracovniho vykonu Metody fizeni pracovniho vykonu a zpusoby 3

hodnoceni pracovniho vykonu.

zaméstnancu

Ziklady planovani vzdélavani - analyza potieb,
Vzdélavani a rozvoj identifikace potieb vzdélavani a rozvoje, realizace 3
zaméstnancu vzdélavani a rozvoje, vyhodnoceni vysledki

vzdélavani.

Vyznam a cile hodnoceni, kritéria hodnoceni,
techniky a postup pfi vedeni hodnoceni, pfinosy
Hodnoceni pracovniki hodnoceni a moznosti vyuziti vysledki, plany 8
osobniho rozvoje. Implementace a zdokonalovani
systému hodnoceni.
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Ukonéeni modulu

Hodnoceni, shrnuti, zpétna vazba. 2

Vysledky vzdélavani

Absolvent/ka:

e zna zakladni pojmy v pracovnépravni oblasti véetné¢ zakladni
platné legislativy,

e zna nové pristupy a postoje k hodnoceni,

e zna strategii zavedeni systému hodnoceni pracovnik,

e zna postupy spojené s ukoncenim pracovniho poméru se vSemi
povinnostmi ze strany zameéstnavatele, véetné spravného uzavieni
osobniho spisu a jeho archivaci,

e umi postupovat pii zmeénach v pracovnépravnim vztahu,

e umi vystizné formulovat popis pracovni ¢innosti a na jeho zaklad¢
identifikovat klicové kompetence pro jednotlivé profese,

e umi aplikovat strategii systému hodnoceni S vazbou na osobni
rozvoj a rozvoj organizace,

o umi efektivné vést hodnotici pohovor a formulovat zavéry
hodnoceni.

Seznam doporucéenych vykontu Pocet vykonti
Zalozeni personalni agendy zaméstnance 1
Sledovani kvalifika¢niho ristu u jednoho zaméstnance 1
Vypracovani standardniho postupu feseni stiznosti klienta/pracovnika 1
Ptipraveni projektu hodnoceni 1
Popsani kritéria vykonu, profesionalniho chovani a potencialu vybraného 1

jednotlivce

Zpiisob ukonteni modulu + splnéné vykony zadané lektorem.

Diagnostické metody (napt. kolokvium, test, ustni zkouska, apod.)

3.5.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu

Absolvent/ka odborného modulu 5 je ptipraven/a:

0 spravné vybirat a vést nové pracovniky,
vést efektivné vybérovy pohovor,
umeét definovat pozadavky na novou pracovni pozici,

tvorit kariérové plany a plany osobniho rozvoje,
pripravit a vést hodnotici rozhovor.

o oaaQ

3.6 Ucebni osnova odborného modulu 6

vytvaret popisy kompetenci nebo rozhodnout o zptisobu jejich vytvofeni,

Odborny modul — OM 6 | Kvalita a bezpeci zdravotni péce ve zdravotnickych zatizenich

Typ modulu povinny

Rozsah modulu 5 dnt teoretické vyuky, tj. 40 hodin

5 dnii odborné praxe na vlastnim pracovisti, tj. 40 hodin
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Pocet kreditu

25 (20 kreditt za teoretickou cast, 5 kreditii za praktickou cast)

CilOM 6

Ziskat védomosti a dovednosti potfebné pro realizaci programu
kontinualniho zvySovani kvality a efektivni ptipravu zdravotnického
zafizeni k akreditaci. To predpokldda umét planovat, provadét sbér
a vyhodnocovani dat, stanovit prioritni oblasti, vypracovat standardy
kvality, audit, zavadét systém kontinualniho zvySovani kvality
do organizace/oddéleni, rozvijet kompetence jednotlivct v tymu,
vyuzivat systémy a nastroje na podporu fizeni TQM, implementovat
narodni akredita¢ni standardy na vlastnim pracovisti, koordinovat
¢innost pracovni skupiny pfi pfipravé zatizeni/oddéleni na externi
kontrolu kvality.

Téma

Minimalni

Rozpis uciva poéet hodin

Rizeni kvality a bezpeci
péce ve zdravotnickych
zarizenich

Zavadéni systému fizeni a zvySovani kvality
a bezpeci poskytované zdravotni péce, definice
kvality, nastroje a techniky zvySovani kvality,
vyznam fizeni kvality pro organizaci, piekazky
pfi zavadéni TQM, zakladni principy fizeni
kvality, systémy a nastroje na podporu fizeni 8
TQM, zavadéni systému ftizeni kvality
do organizace, systém kvality ve zdravotnictvi,
determinanty implementace systému kvality,
fizeni rozvoje kvality, uloha vrcholového
managementu v fizeni kvality.

ISO 9001 a souvisejici
normy

Smérnice a normy pro systémy managementu
kvality, systémy managementu kvality dle
pozadavki normy ISO 9001, ekonomicky
management kvality ve smyslu 1SO 10014,
vyhodnocovani néakladi na kvalitu, hodnoceni
spokojenosti zakaznika.

Tvorba Fizené
dokumentace

Funkéni a efektivni proces fizené dokumentace
je vyzadovan jak pfi ptistupu dle ISO 9001 nebo
ISO 15189, tak dle standardi Spojené
akredita¢ni komise Ceské republiky (SAK CR)
nebo Joint Commission International (JCI).
Ostatni dokumenty systému fizeni kvality
(smérnice, pracovni postupy), které explicitné
vyzaduje norma CSN EN ISO 9001:2008, a jsou
potfebné pro stanoveni pribéhu procesi
Vv organizaci.

Indikatory kvality

Definice indikatord kvality, zplisoby sbéru dat,
techniky vyhodnocovani vysledki, pouzivani 3
objektivnich dat k trvalému zvySovani kvality.
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Audity jako proces systematického
a nezavislého zjisfovani funkcnosti systému
fizeni kvality.

Charakteristika a cile auditu, zakladni pojmy
a pozadavky zalozené na norm¢ CSN EN ISO
Audity systému Fizeni 19011, faze interniho auditu, planu interniho 8
kvality auditu, protokol o neshodé&/zjisténi, zprava
z interniho auditu.

Piiprava  auditu, zpracovani  zakladnich
auditnich otazek (kontrolni list), zpracovani
zaznamul a zprav podle zjisténi, ureni neshod,
vyhodnoceni zjisténi.

Akreditacni standardy, identifikace a fizeni

rizikovych  oblasti, filozofie  externiho
hodnoceni kvality, pravidla pro zahdjeni
Akreditace SAK CR akredita¢niho $etieni. 4

Shody akredita¢nich standardi SAK CR, shody
zaméfené na kvalitu sluzeb a dodrzovani

legislativy.
. o . Nézvoslovi v kvalit¢  laboratofi, zasady
Kvalita a zpusobilost . N .
managementu kvality, pozadavky na systém 2

podie 150 15189 managementu kvality podle ISO 15189.

Ukonéeni modulu Hodnoceni, shrnuti, zpétna vazba. 2

Absolvent/ka:
» zna zakladni principy fizeni kvality,
e zna postoje, dovednosti a znalosti, které si musi pracovnici
Vv systému fizeni kvality osvojit,
e zna divody zavadéni evropskych standardii kvality ISO 9001,
» zna taktiku zavadéni fizeni kvality do organizace,
» znd metody a nastroje pro fizeni a planovani kvality,
» zna rozdily mezi akreditaci a certifikaci,

o zna zakladni postupy pii pfipravé zafizeni na externi kontrolu
kvality,

Vysledky vzdélavani o zné postup piipravy zafizeni k narodni akreditaci SAK CR, .

e umi planovat, provadét sbér a vyhodnocovat data, stanovit
prioritni oblasti,

o umi realizovat systém kontinualniho zvySovani kvality,

e umi implementovat narodni akreditacni standardy na vlastnim
pracovisti,

e umi koordinovat ¢innost pracovni skupiny pii pfipraveé
zafizeni/odd¢€leni na externi kontrolu kvality,

e umi koordinovat ¢innost pracovni skupiny pii pfipraveé zafizeni
k narodni akreditaci.
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Seznam doporucéenych vykontu Pocet vykont
Vytvoteni dokumentu systému kvality — pracovni postup na zvolené téma 1
Vytvoteni kontrolniho listu k vypracovanému pracovnimu auditu 1
Zpracovani planu na provedeni interniho auditu 1
Zpracovani zpravy o vysledku interniho auditu 1
Zpiisob ukongeni modulu ?Lfi)glig;t;cf;kr:g;oi}; grrllzplikliglzlgium, test, ustni zkouska, apod.)

3.6.1 Schopnosti a dovednosti po absolvovani odborného modulu

Absolvent/ka odborného modulu 6 je ptipraven/a:

o realizovat program kontinudlniho zvySovani kvality,

0 zavadét systém hodnoceni kvality zdravotni péce,

0 podilet se na piipravé zdravotnického zatizeni k akreditaci,
o poskytovat kvalitni a bezpecnou péci,

0 podilet se na auditech zdravotni péce.

3.7 Ucéebni osnova odborného modulu 7

Béhem praktické vyuky na pracovisti akreditovaného zatizeni UiCastnik specializa¢niho

vzdélavani:

1)  ziskava informace, které mu pomohou pii zpracovani zavére¢né pisemné prace

2) seznami se S c¢innostmi z oblasti provozné — organizacni a personalni problematiky
a oblasti sledovani kvality.

Povinna odborna praxe

Pocet tydnl

Odborna praxe na pracovisti akreditovaného zatizeni 1 tyden

u atestacni zkousky

Vypracovani zaveére¢né pisemné prace na zadané téma, ktera bude obhdjena | v prubehu studia

+ 1 tyden

Odborny modul - OM 7

Odborna praxe na pracovisti akreditovaného zatizeni

Typ modulu

povinny

Rozsah modulu

5 dnti odborné praxe , tj. 40 hodin

Pocet kreditu

15

CilOM 7

Pripravit nelékaiské zdravotnické pracovniky ve zdravotnictvi
k vykonu manazerskych roli a funkci. V navaznosti na ziskané
teoretické  znalosti  rozvijet prakticky vyuzitelné navyky
v oblasti provozné — organizaéni, lidskych zdroji a v problematice
sledovani kvality.

Seznam vykon

Datum
seznameni
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Provozné - organizacni problematika:

1. strategické dokumenty akreditovaného pracovisté

2. strategicky rozvoj pracovisté (zpracovani analyzy externich a internich
vlivli s definovanim SWOT)

3. informace o nemocni¢nim informa¢nim systému

E

planovani vynosi a nakladl pracovisté a jejich sledovani

5. zptsob vedeni porad, management zmén a reakce na zmény (eliminace
rizik), pfedavani informaci véetné pfipadné ucasti na porad¢ vedoucich
pracovniki NLZP a poradé jednoho klinického pracovisté (neni-li to
mozné, Skolitel/ka Skolence alespon informuje)

6. spoluprace a kooperace s dal§imi pracovisti piislusného zdravotnického
zafizeni a také s jinymi subjekty
Lidské zdroje:
1. firemni kultura a fizeni versus vedeni lidskych zdroji ve zdravotnictvi
a to ve vztahu k definovanym kompetencim (diskuse)

2. personalni agenda zaméstnancili, vedeni persondlni agendy kazdého
zameéstnance, véetné naplné€ prace - aktualnich kompetenci

3. postup pii hledani pracovniki:
> spoluprace organizace s Uradem préce

» zaméstnavani osob se zménénou pracovni schopnosti
sledovani kariérniho a kvalifika¢niho ristu zaméstnanct
zpusob zapracovani nového pracovnika, adaptaéni proces
hodnoceni a motivovani pracovniku

No ok

typy pracovnich poméri a jejich zapracovani do provozu a organizace
pracovisteé

©

problematika systematizace pracovnich mist

©

¢innost odde€leni vychovy a vzd€lavani ve vztahu k planovani
vzdélavacich aktivit

Sledovani kvality:
1. sledovani spokojenosti klientti/pacientd i zaméstnancti
2. standardni postupy feSeni stiznosti klienta/pacienta
3. program kontinualniho zvySovani kvality poskytované péce
4. indikatory kvality a jejich hodnoceni

Hodnoceni praktické vyuky:

Prakticka vyuka neni zamétena na provadéni konkrétnich vykonda.

Skolitel’ka provede zdznam o seznameni uUcastnika vyuky s jednotlivymi
¢innostmi manazera a doklad o absolvovani praxe pieda vedoucimu studia.

4. Hodnoceni vysledkt vzdélavani v pribéhu specializa¢niho
vzdélavani
Akreditované zafizeni pridéli kazdému tucCastnikovi specializatniho vzdélavani

Skolitele, ktery je zaméstnancem akreditovaného zafizeni. Skolitel pro teoretickou vyuku
vypracovava studijni plan a plan plnéni praktickych vykont, které ma ucastnik vzdélavani
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vV prib¢hu piipravy absolvovat a prubézné provéfuje znalosti (védomosti a dovednosti).
Odborna praxe na odbornych pracovistich probihd pod vedenim garanta odborné praxe,
kterym je naméstek/naméestkyné pro nelékarské zdravotnické pracovniky/oSetiovatelskou péci
(hlavni sestra) ev. dal§i povéfeny pracovnik s odpovidajici kvalifikaci. Pridéleny skolitel
praktické vyuky ma manazerské vzdélani (napf. ma specializovanou zpusobilost v oboru nebo
MBA, pfipadné vysokoSkolské vzdélani manazerského zaméteni, Mgr. apod.), praxi
manazera a je zaméstnancem dané organizace.

a) Prabézné hodnoceni Skolitelem/lektorem:

— Skolitel pravidelné a prabézné provétuje teoretické znalosti a praktické
dovednosti ucastnika specializaéniho vzdélavani. Do Logbooku zapisuje
ukonceni kazdého modulu.

b) Ptedpoklad pro vykonani atestacni zkousky:

— absolvovani teoretické a praktické vyuky; vcetné splnéni pozadované
odborné praxe na pracovisti akreditovaného zafizeni potvrzené v Logbooku
a splnéni vykoni obsazenych ve vzdélavacim programu potvrzené
ptidélenym skolitelem/lektorem,

— ziskani ptislusného poctu kreditu.
c) Vlastni atestacni zkouSka probiha dle platné legislativy.

5. Profil absolventa

Absolvent/ka specializaéniho vzdélavani v oboru Organizace a fizeni ve zdravotnictvi
bude pfipraven/a zastavat manazerské role a vykonavat manazerské funkce. Bude schopen/a
efektivné rozvijet profesni obor, spoluvytvatet koncepce a plany rozvoje organizace, podilet
se na vytvafeni tvlirc¢i atmosféry na pracovisti 1 v organizaci, systémové pfistupovat k feSeni
problémi, aplikovat znalosti leadershipu, finanéniho managementu a rozvoje lidskych zdrojt.

Je opravnén/a na zakladé vlastniho posouzeni a rozhodnuti, v souladu s platnou
legislativou zabezpeCovat v rozsahu své specializované zpusobilosti stanovené ¢innosti,
ke kterym je piipraven/a na zakladé tohoto vzdélavaciho programu a platné legislativy.

5.1 Charakteristika vystupnich védomosti, dovednosti a postoju,
tj. profesnich kompetenci, pro které absolvent/ka specializa¢niho
vzdélavani ziskal/a zpusobilost

Specialista/ka v organizaci a fizeni ve zdravotnictvi po ziskani specializované

zpusobilosti je pripraven/a vykonavat ¢innosti koncepéniho charakteru souvisejici s fizenim
a organizaci zdravotni péce:

o stanovit zasadni strategic koncepce a realizace projekti obord nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikd,

0 organizovat a koordinovat cinnosti nelékatskych zdravotnickych pracovnikl
a mezioborovou spolupraci na vlastnim pracovisti, v ramci oboru i v ramci celého
zdravotnického zafizeni,
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a

6.

uceln¢ vynakladat finanéni a vécné prostiedky, provadét analyzu néklada
a vynosu, stanovovat rozpocet pracovisté a vyhodnocovat investi¢ni potieby,
odpovidat za persondlni praci, systémy dal§iho vzdélavani jednotlivych kategorii
zamé&stnancu, podilet se na rozvoji jednotlived v souladu s potiebami vlastniho
pracovisté/organizace,

zavadét systém hodnoceni kvality a bezpecnosti zdravotni péce poskytovanou
nelékarskymi zdravotnickymi pracovniky a jejiho kontinudlniho zvySovani
(systémy profesni kvality, kvality procesti, informaci, komunikace...),

fesit etické problémy souvisejici s poskytovanim zdravotni péce nelékaiskymi
zdravotnickymi pracovniky,

podilet se na zajistovani a realizaci potieb klientil a vytvaieni vzajemnych vztaht,
podilet se na feSeni mimotadnych udalosti v rdmci zdravotnického zatizend,

spolupracovat se vzdélavacimi organizacemi na realizaci vyuky zdravotnickych
pracovnikl v oblasti teoretické i praktické.

Charakteristika akreditovanych zarizeni a pracovist’

Vzdélavaci instituce, zdravotnickd zafizeni a pracoviSté zajiStujici vyuku ucastniki
specializa¢niho vzdélavani musi byt akreditovany dle ustanoveni § 45 zékona ¢. 96/2004 Sb.
ve znéni pozdéjSich piredpisti. Tato =zafizeni musi ucastnikovi zajistit absolvovani
specializaéniho vzdélavani dle pfisluSného vzdélavaciho programu. Minimdlni kritéria
akreditovanych zafizeni jsou dana splnénim odbornych, provoznich, technickych
a persondlnich predpokladi.

6.1 Akreditovana zarizeni a pracovisté

Personalni MBA, Mgr. apod.) a je drzitelem ,,OsvédCeni k vykonu zdravotnického
pozadavky povolani bez odborného dohledu®. Skolitelem muze byt i dalsi odborny

o Odbornym garantem praktické vyuky mize byt naméstek/namestkyné pro
nelékaiskd zdravotnickd povolani (hlavni sestra) ev. povéfeny pracovnik
s odpovidajici kvalifikaci napt. oddéleni/centra vychovy a dal$iho vzd€lavani.

« Skolitelem se rozumi zaméstnanec akreditovaného zaiizeni ve smyslu zdkona

¢. 96/2004 Sb. ve znéni pozdgjsich predpisl, ktery organizuje a fidi
teoretickou nebo praktickou ¢ast specializa¢niho vzdélavani.*

« Skolitelem miize byt zdravotnicky pracovnik s manaZerskym vzdélanim

a praxi manazera (napf. specializovanou zpusobilosti v oboru specializace,

pracovnik sjinou kvalifikaci, ktera odpovidd zaméfeni vzdé€lavaciho
programu Organizace a fizeni ve zdravotnictvi (napt. Ing., JUDr. apod.).

o Skolitel dokldda svou zpiisobilost pii zadosti o akreditaci pracovisté
profesnim zivotopisem a prehledem svych odbornych a pedagogickych
aktivit.

o Lektorem pro teoretickou ¢ast se rozumi zdravotnicky nebo jiny odborny
pracovnik, ktery se podili na vyuce v teoretické cCasti specializa¢niho
vzdélavani.

“ Skolitelem mize byt i mentor, pokud spliiuje pozadavky na $kolitele stanovené vzd&lavacim programem
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o Lektorem teoretické vyuky muze byt i dal§i odborny pracovnik s jinou
kvalifikaci (MUDr., JUDr., Ing. atd.), ktera odpovida zaméfeni vzdélavaciho
programu (pfedméty jako je management, ekonomika a financovani, pravni
problematika, krizovy management, organizace a fizeni, atd.).

o Musi odpovidat standardiim a platné legislativé.

Materialni o Ucebna pro teoretickou vyuku s pfislusnym vybavenim PC, dataprojektorem
a technické a ptistupem k internetu.
vybaveni o Ptistup k odborné literatufe, véetné el. databazi (zajisténi vlastnimi prostiedky

nebo ve smluvnim zafizeni).

« Pro praktickou ¢ast vzdélavaciho programu — zdravotnické zafizeni, které je
drzitelem certifikdtu kvality nebo se pfipravuje na jeho ziskani, management
uplatiiuje moderni prvky v fizeni organizace a umozni ucastnikovi SV
seznamit se se vSemi vykony uvedenymi v seznamu vykonti odborné praxe
na akreditovaném pracovisti.

o Pro teoretickou Cast vzdélavaciho programu — jind zafizeni, ktera maji
smluvni vztah s poskytovatelem zdravotni péce dle ptislusného oboru
specializace.

Organizacni
a provozni
pozadavky

o Soucasti teoretické i praktické vyuky je problematika bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, hygieny prace a pozarni ochrany vcetné ochrany
pred ionizujicim zatenim.

Bezpecnost » Vyuka k bezpecné a zdravi neohrozujici praci vychazi z pozadavki platnych

a ochrana pravnich a ostatnich predpisi k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi
zdravi pfi praci.

o Pozadavky jsou doplnény informacemi o rizicich moznych ohrozeni
v souvislosti s vykonavanim praktické vyuky, véetné informaci vztahujicich
se k opatfenim na ochranu pied pisobenim zdroju rizik.
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7. Tabulka modult

Specializa¢ni vzdélavani v oboru Organizace a fizeni ve zdravotnictvi
Koéd | Typ Nazev Rozsah Pocet krediti
. 1 tyden T — 40 hodin 20 (a 4 kredity/den)
oM 1 P | Rol .
o'¢ manazera 1 tyden Pr — 40 hod 5 (a 1 kredit/den)
OM 2 P Strategické fizeni a krizovy 1 tyden T — 40 hodin 20 (a 4 kredity/den)
management 1 tyden Pr — 40 hod 5 (a 1 kredit/den)
Zdravotni a socialni politika . _ . \ .
OM 3 P statu, marketing, ekonomika : t},/den T =40 hodin 20 (2‘1 4 kred!ty/den)
a financovani 1 tyden Pr—40 hod 5 (a 1 kredit/den)
. 1 tyden T — 40 hodin 20 (a 4 kredity/den)
OM4 | P | Leadership | tyden Pr— 40 hod 5 (a 1 kredit/den)
. . . 1 tyden T — 40 hodin 20 (a2 4 kredity/den)
M P | Lidské listik .
OM5S idské zdroje a personalistika | | ¢y b 40 hod 5 (2 1 kredit/den)
Kvalita a bezpeci zdravotni , : \ .
1 T-40h 20 (a4 k
OM 6 P péce ve zdravotnickych ) t},lgen p 4‘?0 hO d(;n g (2‘1 1 kreg?’éden)
Jafizenich tyden Pr — 0 (2 1 kredit/den)
om7 | p | Odbornd praxenapracovisti | ItydenPrAZ—40hodin |0\ oy oitviden)
akreditovaného zafizeni
P | Zavéretna pisemna prace 1 tyden — 40 hodin 15 (a 3 kredity/den)
T —teorie Y 240
Pr —praxe ) 280
Pr—AZ 3 40 hodin
Celkem 560 hodin 180 kredita

Vysvétlivky: P — povinné, T - teorie, Pr — praxe, Pr — AZ — praxe na pracovisti akreditovaného

zarizeni
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